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RESUMO

Introducdo: Os Living Labs, ou Laboratdrios Vivos,
constituem uma abordagem de inovagdo aberta que
aproxima pesquisadores, usuarios ¢ demais atores do
ecossistema no desenvolvimento de solugdes. Sdo
ambientes de experimentacdo em contextos reais, em
que diferentes atores colaboram na identificacdo de
desafios, desenvolvimento ¢ validagdo de produtos,
servigos e tecnologias, por meio de ciclos de cocriagdo
¢ aprendizagem'. Na Europa, essa abordagem ganhou
forca desde 2006, com a criacdo da European Network
of Living Labs (ENoLL). Em 2018, foi identificada mais
de 440 Living Labs na Europa, dos quais 69 atuavam em
temas relacionados a saude, incluindo envelheci-
mento 2. No Brasil, identificamos iniciativas relevantes,
como o Living Lab de satde digital da SAS Brasil em
parceria com a Unicamp e o Living Lab de Inovagdo em
Saide do Hospital Universitario de Brasilia®*.
Procedimentos Metodologicos: Este relato apresenta a
estruturagdo do Living Lab do Instituto Unimed
Maringd, iniciado a partir de uma investigagdo sobre
modelos de laboratorios vivos e tendéncias de inovagao
em satde, que subsidiou a defini¢do da Longevidade e o
TEA — Transtorno do Espectro Autista como campos
estratégicos de atuagdo. A proposta foi direcionar a
inovagdo para os desafios associados ao envelhecimento
e as necessidades de uma populacao que demanda novas
formas de cuidado, autonomia e qualidade de vida.
Resultados: O Living Lab foi apresentado ao
ecossistema de inovagdo em um evento de langamento
que promoveu workshops para discutir dados, desafios
e oportunidades dos dois campos, além de apresentar o
edital de selegdo de solugdes para um programa de
validagdo em ambiente real. A estruturagdo do Living
Lab do Instituto Unimed Maringa revelou que criar um
programa de validagdo em saude exige mais do que
selecionar boas ideias e disponibilizar um ambiente de
teste. Foi necessario desenvolver um conjunto de
procedimentos e instrumentos juridicos, éticos e
operacionais, incluindo termos, acordos, consenti-me-
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ntos e diretrizes de protecdo de dados, além de
estabelecer um fluxo para orientar os participantes ¢
conduzir cada etapa do processo com seguranga ¢
padronizagdo. A experiéncia demonstrou que a
estruturagdo de um Living Lab em saide requer a
construcao de condigdes institucionais, técnicas, éticas e
operacionais para que solu¢des possam ser desenvol-
vidas e validadas em contextos reais. Ao adotar a
Longevidade como eixo estratégico, o Living Lab do
Instituto Unimed Maringa propde uma abordagem de
inovagdo na qual a pessoa idosa ndo ¢ considerada
apenas destinataria das solugdes, mas participante ativa
de seu desenvolvimento, experimentagdo e avaliacdo.
Essa perspectiva ressaltou a necessidade de promover
um ambiente estruturado, seguro e orientado pela
cocriacdo. Mais do que selecionar propostas inovadoras,
o estudo evidenciou a importancia de estabelecer
processos de validagdo que assegurem a protecdo dos
participantes e a viabilidade da experimentagdo.
Conclusdes: Dessa forma, o Living Lab se constitui
como um ambiente de cocriagdo capaz de conectar os
desafios do envelhecimento a capacidade de inovagdo
do ecossistema de satde, favorecendo o
desenvolvimento de solugdes mais aderentes as
necessidades da populagio idosa.

PALAVRAS-CHAVE: Living Lab; Inovagdo;
Longevidade; Validagao de Solugdes.
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