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RESUMO

O atendimento odontolégico infantil requer que o
Cirurgido-Dentista utilize técnicas de manejo
comportamental para reduzir a ansiedade e garantir
o sucesso do tratamento. Este estudo, uma revisio
integrativa da literatura, analisou a influéncia dessas
técnicas, com buscas realizadas nas bases PubMed,
BVS e Periodicos CAPES, utilizando descritores
combinados por “AND”. Foram selecionados 14
artigos  publicados entre 2019 e 2024,
predominantemente entre 2020 e 2022 (57,14%), com
maior representatividade na PubMed (94,7%) e
prevaléncia de ensaios clinicos (57,14%). Os
resultados apontam que o manejo comportamental é
eficaz na reducdo da ansiedade infantil, sendo a
realidade virtual a estratégia mais promissora. No
entanto, abordagens personalizadas e combinadas se
mostram fundamentais para aprimorar a experiéncia
odontolégica, beneficiando pacientes e profissionais.

PALAVRAS-CHAVE: Odontopediatria, ansiedade ao

tratamento odontolégico, comportamento infantil

ABSTRACT

Children's dental care requires dentists to use behavioral
management techniques to reduce anxiety and ensure
successful treatment. This study, an integrative literature
review, analyzed the influence of these techniques, with
searches carried out in the PubMed, BVS and Periddicos
CAPES databases, using descriptors combined by
“AND”. Fourteen articles published between 2019 and
2024 were selected, predominantly between 2020 and
2022 (57.14%), with greater representation in PubMed
(94.7%) and a prevalence of clinical trials (57.14%). The
results show that behavioral management is effective in
reducing child anxiety, with virtual reality being the most
promising strategy. However, personalized and combined
approaches are essential to improve dental experience,
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benefiting both patients and professionals.

KEYWORDS: Pediatric dentistry, dental anxiety, child
behavior

1. INTRODUGAO

Aproximadamente 12,3% das criangas em idade
escolar apresentam caracteristicas de Transtorno de
Ansiedade', condicdo que gera prejuizos
significativos ao seu desenvolvimento. Tratando-se
de tratamento odontoldgico, as criangas costumam
apresentar comportamentos emocionais bem
intensos, contribuindo para quadros de ansiedade
durante as consultas odontopediétricas?.

Além disso, a aversdo aos tratamentos
odontologicos interfere diretamente na satide bucal
de criangas, pois o receio e 0 medo do desconforto
postergam a ida ao Cirurgido-Dentista, agravando
sua condi¢do de saude bucal®.

Devido a alta prevaléncia de ansiedade em
criancas e de aversio aos procedimentos
odontoldgicos, o atendimento infantil exige que o
Cirurgido-Dentista execute uma série de técnicas de
manejo comportamental para estabelecer vinculo e
alcangar retorno positivo diante do atendimento
infantil*,

Nesse contexto, O “Guia do Manejo do
Comportamento Infantil”, elaborado pela American
Academy of Pediatric Dentistry, apresenta diversas
técnicas que facilitam o atendimento odontologico
pediatrico permitindo a interatividade entre
profissional e paciente, proporcionando melhor
qualidade de tratamento para criancas que
apresentam ansiedade durante a execugdo dos
procedimentos®.
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Dessa forma, a atuagdo clinica do Cirurgido-
Dentista ndo se limita apenas a realizagdo de
procedimentos técnicos e curativos, mas também a
habilidade para cuidar ¢ compreender possiveis
alteragdes comportamentais de cada paciente e
utilizar métodos que possibilitem a plena execucao
dos procedimentos®.

Uma das metodologias mais utilizadas sdo as
técnicas de manejo comportamental e a
identificagdo da ansiedade em cada crianga,
permitindo que o Cirurgid-Dentista estabeleca qual
tipo de técnica ou método ¢ mais adequado em cada
caso’.

Diante do exposto, a presente pesquisa objetiva
realizar uma revisdo de literatura para analisar a
influéncia das técnicas de manejo comportamental
no controle da ansiedade infantil durante
atendimentos  odontopediatricos, bem como
apresentar as principais técnicas de manejo
utilizadas dentro da odontopediatria.

2. MATERIAL E METODOS

A metodologia adotada nesta revisdo integrativa
buscou compilar e analisar o conhecimento
disponivel a partir de uma pergunta norteadora:
“Como as técnicas de manejo comportamental
influenciam no controle da ansiedade infantil
durante os atendimentos odontopediatricos?”. As
buscas foram realizadas nas bases de dados:
Biblioteca Virtual em Satide (BVS), United States
National Library of Medicine (PUBMED) e
Periddicos da Coordenagdo de Aperfeigcoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Utilizou-se os
seguintes descritores para a busca:
“Odontopediatria” (Pediatric Dentistry),
“Ansiedade ao Tratamento Odontologico” (Dental
Treatment Anxiety) e “Comportamento Infantil”
(Child Behavior) combinados utilizando o operador
booleano “AND” no buscador: Descritores em
Ciéncias da Saude. A busca foi limitada a estudos
publicados entre 2019 a 2024, com o intuito de
garantir que apenas as evidéncias mais relevantes e
alinhadas com as praticas clinicas atuais fossem
incluidas.

Os artigos foram selecionados a partir da leitura
prévia dos titulos e resumos, sendo, posteriormente,
avaliados na integra para uma completa analise do
material escolhido. Mediante o foco do trabalho,
foram incluidas pesquisas do tipo estudo clinico
(randomizado e ndo randomizado), estudo
observacional, estudo experimental, estudo
observacional, estudo in vivo, estudo caso-controle
e revisOes sistematicas, publicadas nacionalmente
ou internacionalmente nos ultimos 05 anos, com
idioma portugués, inglés ou espanhol com textos
completos e de acesso gratuito. Como critérios de
exclusdo, foram descartados artigos de revisdao de
literatura, trabalhos com metodologia incompleta,
trabalhos publicados nas bases de dados ha mais de
05 anos, trabalhos que ndo estavam disponiveis na
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integra ou que ndo apresentaram resultados
conclusivos.

Para garantir a estrutura da pesquisa, a revisdo
da literatura focou na analise de artigos cientificos.
Inicialmente, foram considerados 5.335
documentos, seguidos de uma selegdo rigorosa que
eliminou duplicatas, artigos com metodologias
incompletas, revisdes de literatura, publicacdes com
mais de cinco anos, trabalhos cuja ideia central nao
apresentava relacdo com a tematica desta pesquisa
ou que ndao apresentavam resultados conclusivos.
Incluindo apenas artigos completos e gratuitos em
inglés, espanhol e portugués, resultando em 21

arquivos finais, que apds
selecionados 14 artigos.

3. DESENVOLVIMENTO

Na busca inicial foram encontrados os artigos
disponiveis no Quadro 1, conforme as estratégias

utilizadas.

a

leitura,

foram

Quadro 1. Numero de artigos que emergiram das buscas nas
bases de dados, conforme estratégias de busca selecionadas.

Estratégias de busca | BVS | PUBMED | Periédicos
utilizadas CAPES
”Odontopediatria AND 14 504 8
Comportamento Infantil AND

Ansiedade ao Tratamento

Odontologico”

“Odontopediatria AND 44 2.171 42
Comportamento Infantil”

“Odontopediatria AND 47 1.358 32
Ansiedade ao Tratamento

Odontologico”

“Ansiedade ao Tratamento 77 1.019 19
Odontolégico AND

Comportamento Infantil”

TOTAL 182 5.052 101

Fonte: Elaborado pelo proprio autor, (2024).

Identificagio de estudos através de bases de dados e registos

Identificacio

Rastreio

[ memiao [

Registros identificados nas Registros removidos antes
bases de dados: BVS i
(n°=182); PUBMED (n°=5.052) do rastreio:
e PERIODICO CAPES > - Registros removidos apés
°=101
n ) aplicag8o dos filtros: n°®
TOTAL: N° 5.336 4.087
Registros excluidos apés
andlise de duplicades,
Registros analisados: n® — titulos & resumos: n° 1.220
1.248 Registros selecionados para
ﬂ leitura na integra: n® 21
Registros excluidos
apés a leitura: n° 7
Estudos incluidos na
revisdo: n° 14

Figura 1. Fluxograma de identificagdo e sele¢ao dos artigos que
emergiram da busca Tematizada. O diagrama apresenta o
numero de registros identificados nas bases de dados, os
registros removidos apos aplicagdo de filtros, os registros
analisados, excluidos e, por fim, os estudos incluidos na revisao.
Fonte: Elaborado pelo proprio autor, (2024).
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A sintese dos estudos para analise da revisdo
baseada no autor e ano, periddico de publicacio,
tipo de estudo, objetivo e conclusdo esta disponivel
no Quadro 2.

Quadro 2. Sintese dos estudos para analise da revisdo baseada
no autor e ano, periddico de publicagdo, tipo de estudo, objetivo
e conclusio.

Autor e Periodicos de Tipos de Objetivo Conclusio
ano publicacio estudo
Raseena, Journal of Ensaio Avaliar e A ferramenta
KT et Indian Society clinico ndo comparar a virtual foi
al., of Pedodontics randomizado técnica falar- considerada
2020. and Preventive mostrar fazer com | muito eficaz no
Dentistry e sem o auxilio de | gerenciamento
uma ferramenta de pacientes
virtual no manejo pediatricos
de pacientes ansiosos.
odontologicos
pediatricos.
Almeida Revista da Ensaio Avaliar se O uso das
etal., Faculdade de clinico distragdes distragdes
2022 Odontologia de randomizado audiovisuais em audiovisuais por
Porto Alegre - Estudo criangas sdo criangas durante
transversal eficazes a fim de procedimentos
manejar odontologicos
comportamento, foram eficazes
dor e ansiedade no manejo da
em atendimentos dor, do
odontopediatricos. | comportamento
e da ansiedade
infantil.
Tshiswak | RGO- Revista Ensaio Avaliar o impacto A musica ¢ uma
a& Gatcha de Clinico da musica na alternativa nao
Pinheiro Odontologia randomizado ansiedade em farmacologica
2020 criangas durante o | que reduz os
atendimento niveis de
odontologico ansiedade em
criangas durante
0 tratamento
odontoldgico.
Goyel et Revista indiana Estudo Avaliar e Contar-mostrar-
al., 2022 de pesquisa clinico comparar a massinha de
odontologica randomizado eficacia de cinco modelar, jogos
técnicas de de dentista
modifica¢do de Playmobil, jogos
comportamento de dentista
pré tratamento em | movel e
criangas de 4 a 7 dramatizagio
anos na redugdo como dentista
da ansiedade sdo técnicas de
odontologica distragao
eficazes em
comparagao as
técnicas
convencionais
de contar
mostrar-fazer,
que podem ser
incorporadas na
pratica clinica
diaria para
reduzir a
ansiedade
odontologica em
pacientes
pediatricos.
Pande et Revista da Estudo de Comparar e A AVD (VR) foi
al., 2020 Sociedade controle avaliar a eficacia considerada a
Indiana de randomizado de quatro técnicas | mais eficaz,
Odontopediatria diferentes de enquanto a TSD
e Odontologia orientagdo sozinha foi
Preventiva comportamental considerada a
no tratamento de técnica de
pacientes orienta¢do
pediatricos ndo comportamental
cooperativos, menos eficaz na
medindo os niveis redugdo do
de medo/ansiedade
medo/ansiedade odontologica

odontologica pré
e pos operatoria
usando
pardmetros
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fisiologicos e nao
fisiologicos.
A. European Ensaio Avaliar o efeito da | A modelagem de
Alnaman | Journal of clinico modelagem de video parece ser
kany Paediatric randomizado video na redugdo um método
2019 Dentistry da ansiedade eficaz para
odontologica reduzir a
(DA) em criangas ansiedade
que recebem odontologica em
selantes de criangas que
fissura. recebem selantes
de fissura.
Muiioz Av Estudo Avaliar a A técnica de
et Odontoestoma quantitativo, ansiedade da distragdo
al.,2020 to descritivo e crianga antes e auditivo-visual
transversal apos o tratamento pode ser um
utilizando a método eficaz
técnica de para reduzir os
distragdo niveis de
auditivo-visual ansiedade em
em criangas. pacientes
pediatricos
durante
tratamento
odontologico
invasivo.
Rank et Eur Arch Estudo Verificar o efeito O prémio apds o
al., 2019 Paediatr Dent clinico de prémios apos atendimento
randomizado atendimento odontologico
odontoldégico na demonstrou um
motivagao de resultado
criangas em duas positivo para a
visitas ao dentista diminui¢do da
e se ocorrem ansiedade em
diferengas entre criangas pré-
os géneros. escolares em
duas visitas ao
dentista. As
meninas do
grupo
experimental
mostraram
menos ansiedade
do que os
meninos durante
a segunda visita.
Jamil et Int J Clin Estudo Avaliar a eficacia Uma
al., 2023 Pediatr experimental da técnica de combinagdo de
Odontologia in vivo distragdo técnicas de AVD
audiovisual e FM pode ser
(AVD) e recomendada
modelagem para ser usada
filmada (FM) na como uma
ansiedade e no técnica eficaz de
medo em gerenciamento
pacientes de
odontolégicos comportamento.
pediatricos.
Jyoti et J Pharm Estudo Comparar a Tanto a distragao
al.,2024 | Ciéncia experimental eficacia de 6culos | na tela quanto os
Bioaplicada in vivo de realidade aplicativos de
virtual (RV) e VR diminuiram
técnicas de os niveis de
distragdo na tela ansiedade e
no controle da melhoraram o
ansiedade e do comportamento.
comportamento No entanto, a
em criangas que VR foi
recebem substancialmente
tratamentos mais eficaz no
odontolégicos. gerenciamento
dessas areas.
Thosar et | Cureu Journal Estudo Comparar os O estudo
al., 2022 of Medical observacional | impactos dos demonstra que
Science truques de magica | truques de
na redugdo da magica
ansiedade juntamente com
odontologica em recursos
criangas audiovisuais
foram eficazes
no controle da
ansiedade
odontologica
Elicherla | J Dent Ensaio Avaliar a eficacia Tell-Show-Do
etal., Anestesia Dor clinico das técnicas Tell- foi mais eficaz

Openly accessible at http://www.mastereditora.com.br/bjscr



http://www.mastereditora.com.br/bjscr

Figueiredo et al. / Braz. J. Surg. Clin. Res.

2024 Med randomizado Show-Do ¢ Ask- do que ask-tell-
duplo cego Tell-Ask no ask no alivio da
gerenciamento da ansiedade
ansiedade odontologica em
odontologica em criangas.
criangas durante
sua consulta
inicial.
SGGet Int J Clin Estudo in Estudar o Os resultados
al.,2021 Pediatr vivo gerenciamento da gerais revelados
Odontologia ansiedade de por todos os
pacientes parametros
odontologicos indicam que as
pediatricos, criangas estavam
usando métodos mais relaxadas
como distragdo no grupo VR,
em RV, distragdo seguido pelo
de audio e grupo de audio e
técnicas de TSD. estavam menos
relaxadas no
grupo TSD
durante as visitas
odontologicas.
Almeida Odontologia Estudo caso Identificar o Atividades
et Contemporanea | controle impacto da ludicas,
al.,2022 a baseada em utilizagdo de realizadas na
evidéncias recursos sala de espera,
cientificas audiovisuais para proporcionaram
redugdo da um impacto
ansiedade infantil positivo na
no tratamento redugdo
odontologico, ansiedade
frente & pandemia infantil.
do COVID-19.

Fonte: Elaborado pelo proprio autor, (2024).

4. DISCUSSAO

Na Odontopediatria, o manejo comportamental

adequado ¢ essencial para evitar traumas, reduzir o
medo e favorecer a colaboracdo da crianga durante
o atendimento °. No estudo de Raseena et al.
(2020)'° destaca-se a utilizagdo de um aplicativo
odontologico desenvolvido especificamente para
criangas. A ferramenta virtual interativa permite
que o paciente infantil conhega, antes mesmo de
iniciar o procedimento, os instrumentos
odontoloégicos mais utilizados, como os rotatorios.
Tal método esta em vantagem se comparado ao do
Tell-Show-Do (TSD) tradicional, o famoso método
Dizer-Mostrar-Fazer também conhecido como
Falar-Mostrar-Fazer.

A utilizagdo de ferramentas virtuais na
odontopediatria estimula diversos sentidos da
crianga, como visdo, audigdo e tato, promovendo
maior interagdo com o ambiente clinico. Embora a
técnica  Tell-Show-Do  (TSD) ainda  seja
amplamente reconhecida e aplicada, estudos
apontam suas limitacdes frente as preferéncias
atuais dos pacientes infantis. De acordo com
Raseena et al. (2020)!°, a eficacia da TSD no
controle da ansiedade mostrou-se inferior ao uso de
recursos virtuais, especialmente entre criangas
habituadas a tecnologias interativas.

Os resultados do estudo de Raseena et al.
(2020)!°, utilizando marcadores fisiologicos uUteis
na avaliacdo da ansiedade, demonstraram uma
reducdo significativa na frequéncia cardiaca e
respiratéria das criangas que foram submetidas ao
procedimento com a utilizagdo da ferramenta
virtual desenvolvida, indicando niveis mais baixos
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de ansiedade em comparagdo com as criangas que
receberam como manejo somente a técnica Tell-
Show-Do.

Goyel et al. (2022)"! propuseram uma adaptagio
da técnica Tell-Show-Do, denominada Tell-Show-
Play-Doh, incorporando elementos lidicos e
sensoriais. Essa modificagdo, aliada a outras
estratégias de distracdo, mostrou-se mais eficaz na
reducdo da ansiedade e na promogdo de
comportamentos  cooperativos. Assim  como
Raseena et al. (2020)'°, os autores destacam a
necessidade de atualizar a TSD para atender as
demandas atuais das criangas, ressaltando que
recursos interativos e sensoriais ampliam o
engajamento e favorecem experiéncias positivas no
atendimento odontolégico.

Por outro lado, o estudo de Elicherla et al.
(2024)!? comparou as técnicas Tell-Show-Do
(TSD) e Ask-Tell-Ask (ATA), sendo esta ultima
baseada em um didlogo continuo adaptado a
resposta emocional da crianca. Embora ambas
tenham se mostrado eficazes, a TSD apresentou
melhores resultados na redu¢do de parametros
fisiologicos, como a frequéncia cardiaca. Ja a ATA
foi mais eficaz na diminui¢do da ansiedade
subjetiva, sem impacto significativo nos
marcadores fisiologicos. Os autores sugerem que,
apesar de sua abordagem comunicativa, a ATA
deve ser considerada como complemento a TSD, e
ndo como substituigao.

De acordo com Elicherla et al. (2024)'?, a
combinagdo das técnicas Tell-Show-Do (TSD) e
Ask-Tell-Ask (ATA), bem como o uso de
ferramentas virtuais interativas, como sugerido por
Raseena et al. (2020)'° e Goyel et al. (2022)"!,
evidencia a necessidade de adaptar o manejo
odontologico as preferéncias atuais do publico
infantil. A incorporagdo de tecnologia, interagdo e
dialogo promove a redugdo da ansiedade durante os
procedimentos e estimula a adesdo ao cuidado
odontolégico ao longo da vida.

O atendimento odontolégico infantil apresenta
desafios, especialmente no controle
comportamental durante procedimentos invasivos
ou desconfortaveis. Nesse contexto, Almeida et al.
(2022)° contribuiram significativamente ao analisar
a eficicia de técnicas de distracdo audiovisual,
como oOculos de realidade virtual e tablets, em
comparacdo aos métodos tradicionais de manejo do
comportamento infantil.

O estudo ainda destaca que, no inicio dos
procedimentos, 91,67% das criangas demonstraram
comportamento colaborativo, evidenciando a
eficacia inicial das técnicas de distracdo e do
manejo tradicional. Contudo, em etapas mais
criticas, como a aplicagdo de anestesia, ha
necessidade de abordagens adicionais que
promovam maior tranquilidade e cooperagdo
durante o atendimento®.

Openly accessible at http://www.mastereditora.com.br/bjscr



http://www.mastereditora.com.br/bjscr

Figueiredo et al. / Braz. J. Surg. Clin. Res.

Almeida et al. (2024)° demonstraram que o uso
de tablets e oculos de realidade virtual durante o
atendimento odontolégico infantil proporcionou
altos indices de cooperagdo. As técnicas
audiovisuais mostraram-se mais eficazes que os
métodos tradicionais, destacando-se os Oculos de
realidade virtual, com 100% de cooperagdo,
seguidos pelo grupo que utilizou tablets, com
92,86%. Esses dados reforcam a eficiéncia das
ferramentas audiovisuais na promog¢do da
cooperacdo e distragdo do paciente infantil.

O grupo que utilizou 6culos de realidade virtual
apresentou uma diferenca  estatisticamente
significativa, por ativarem varios sentidos,
redirecionar o foco para algo que ndo seja o
procedimento, promovendo a ludicidade durante a
consulta e reduzindo significativamente a
percepgdo de dor, desconforto ¢ ansiedade’.

Ainda nesse estudo, a ansiedade infantil foi
avaliada apds os procedimentos por meio do
Venham Picture Test Modificado (VPTM),
ferramenta de autoandlise projetiva. Os resultados
indicaram que 56,25% das criangas ndo
apresentaram ansiedade ao final do atendimento,
com o grupo tablet demonstrando maior auséncia de
ansiedade (64,29%), enquanto o grupo que utilizou
oculos de realidade virtual obteve 43,75%. Apesar
da alta cooperagdo observada com os 6culos, os
dados sugerem que esse recurso pode ndo ser tdo
eficaz na redugo da ansiedade subjetiva’.

Almeida et al. (2024)° evidenciam que técnicas
audiovisuais, como o uso de oculos de realidade
virtual e tablets, s3o eficazes no manejo
comportamental de pacientes infantis, promovendo
maior colaboragao e reducio da ansiedade, além de
melhorar o ambiente clinico para ambos, paciente e
Cirurgido-Dentista. Contudo, os autores destacam a
importancia de selecionar e adaptar as abordagens
conforme as necessidades individuais da crianga,
ressaltando que a combinagdo de métodos
tradicionais e tecnoldgicos potencializa os
beneficios clinicos.

A comparacdo entre os estudos de Raseena et al.
(2020)"°, Goyel et al. (2022)'' e Almeida et al.
(2024)° revela uma vantagem significativa das
técnicas que associam ferramentas tecnologicas a
abordagens ludicas. Raseena et al. (2020)'°,
destacam o papel dos dispositivos interativos na
familiarizagdo das criancas com o ambiente
odontologico, enquanto Goyel et al. (2022)'"
enfatizam a eficdcia de recursos sensoriais e
Iudicos. Almeida et al. reforgam essa perspectiva ao
demonstrarem que o uso de 6culos de realidade
virtual e tablets, mesmo combinado a técnicas
convencionais, promove um manejo
comportamental eficaz e redugdo da ansiedade
infantil.

Tshiswaka e Pinheiro (2020)!3 analisaram nove
ensaios clinicos com o objetivo de avaliar a eficacia
das técnicas de distragdo audiovisual na
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odontopediatria, utilizando pardmetros fisiologicos,
autorrelatos e escalas de comportamento. Os
resultados demonstraram redugdo significativa da
frequéncia cardiaca nas criangas, indicando menor
estresse durante os procedimentos. No entanto, ndo
houve alteracdo na saturacdo de oxigénio, o que
sugere que os efeitos da técnica estdo mais
relacionados a percepg¢ao subjetiva de ansiedade. Os
autorrelatos e as escalas comportamentais
confirmaram a eficacia da distragdo audiovisual no
favorecimento da cooperagdo infantil.

Os estudos de Almeida er al. (2024)° e
Tshiswaka e Pinheiro'® convergem ao evidenciar a
eficacia das distragdes audiovisuais no manejo do
comportamento infantil na odontologia. Enquanto
Almeida et al. (2024)° analisam dispositivos
especificos como o6culos de realidade virtual e
tablets, Tshiswaka e Pinheiro (2020)'* adotam uma
abordagem mais abrangente. Ambos os estudos
demonstram que, independentemente do formato,
essas ferramentas promovem maior cooperagdo e
reducdo significativa da ansiedade em pacientes
infantis.

O estudo de Tshiswaka & Pinheiro (2020)"
também tem um ponto em comum com o estudo de
Raseena et al.', ambos também apontam os
beneficios de intervengdes digitais ¢ concordam
entre si que a interatividade proposta pela
tecnologia reduz a ansiedade, sendo Raseena ef al.
(2020)!° trazendo uma abordagem mais direcionada
com o intuito de desmistificar os instrumentos
odontologicos € Tshiswaka & Pinheiro (2020)'3
trazendo essa analise de distragdes audiovisuais de
forma mais ampla.

Ainda nesse segmento de  distracdes
audiovisuais, o estudo de Pande er al. (2020)“
também traz contribui¢des importantes, pois
compara quatro técnicas de manejo comportamental
— distrag@o audiovisual por realidade virtual (AVD),
distragdo por jogos moveis (MG), distragdo auditiva
(AD) e Tell-Show-Do (TSD) — e seus impactos
sobre 0s pardmetros fisiologicos e
comportamentais, como pressdo arterial, frequéncia
de pulso e pontuagdes na Escala de Imagem Facial.

Os resultados do estudo mostraram que a técnica
de realidade virtual (AVD) apresentou maior
eficacia na redugdo da pressdo arterial, frequéncia
de pulso e na reducdo da ansiedade infantil,
superando todas as outras técnicas avaliadas. Essa
eficacia pode ser justificada pelo fato de a realidade
virtual ter a capacidade de desviar com mais
facilidade a atengdo da crianca de estimulos
odontologicos aversivos, tornando o procedimento
mais tranquilo e positivo tanto para a crianga como
para o dentista'*,

Pande et al. (2020)!* classificaram, em ordem
decrescente de eficacia, as técnicas de manejo
comportamental da seguinte forma: realidade
virtual (AVD) > jogos moveis (MG) > distragdo
auditiva (AD) > Tell-Show-Do (TSD). Embora
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amplamente utilizada na odontopediatria, a TSD
demonstrou ser a menos eficaz na reducdo da
ansiedade infantil, evidenciando a necessidade de
sua complementacdo com abordagens mais
modernas e interativas.

Os estudos de Pande et al. (2020)'* e Almeida et
al (2024)° apresentam resultados convergentes
quanto a eficicia da realidade virtual na
odontopediatria. Enquanto Almeida et al. oferecem
uma avaliacdo mais especifica, destacando a
efetividade dos oculos de realidade virtual com
100% de colaboragdo infantil, Pande et al. (2020)'
reforcam esses achados ao posicionar a distragdo
audiovisual por realidade virtual (AVD) como a
técnica mais eficaz entre as avaliadas. Ambos os
estudos complementam os achados de Elicherla et
al. (2024)'2, ao indicarem que a técnica Tell-Show-
Do (TSD), embora tradicional, apresenta eficacia
limitada e demanda atualizagdes e
complementacdes com abordagens tecnoldgicas
modernas.

O estudo de Mufioz et al. (2019)"° complementa
os achados anteriores ao reforcar a eficacia das
distragdes audiovisuais no controle da ansiedade
odontologica em criangas de 6 a 8 anos. Utilizando
a Escala de Imagens Faciais como instrumento de
avaliacdo, os resultados demonstraram uma redu¢do
significativa nos casos de ansiedade moderada a
grave, passando de 16% para 3%. Apds a
intervencao, nenhuma crianga apresentou quadro de
ansiedade grave, confirmando a efetividade das
distragdes audiovisuais como recurso no manejo
comportamental infantil.

O estudo de Mufioz et al. (2019)"° reforca e
amplia os achados de pesquisas anteriores, ao
evidenciar que as distragdes audiovisuais
transformam  positivamente a  experiéncia
odontoldgica infantil. A comparagdo com outros
estudos demonstra que, embora técnicas
tradicionais como o Tell-Show-Do (TSD) ainda
sejam amplamente utilizadas, as abordagens
modernas e tecnologicas promovem melhorias
significativas na odontopediatria. Assim, o uso
estratégico e personalizado das técnicas de manejo
comportamental continua sendo essencial para o
sucesso terapéutico com pacientes infantis.

O estudo de Jyoti et al (2024)'® comparou a
eficacia de duas intervengdes — dculos de realidade
virtual (VR) e distrag@o por tela — em criangas de 4
a 8 anos submetidas a procedimentos restauradores.
Ambas as abordagens demonstraram efetividade na
redugdo da ansiedade e no manejo comportamental,
conforme avaliagao pela Escala de Imagem Facial e
pela Escala de Classificagdo de Comportamento de
Frankl. No entanto, a realidade virtual apresentou
melhores resultados, sendo considerada a
alternativa mais eficiente.

Os resultados do estudo de Jyoti et al. (2024)'°
estdo em consonancia com os achados de Pande et
al (2020)'* que também identificaram a realidade
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virtual como a técnica mais eficaz no manejo da
ansiedade odontologica infantil. Ambos os estudos
destacam que a imersdo proporcionada pela VR
desvia a atengdo da crianga dos estimulos
ansiogénicos, mantendo-a engajada com o ambiente
virtual e tornando o procedimento clinico mais
tranquilo e colaborativo.

No estudo de SG G et al (2021)", foram
comparadas  trés  técnicas de  distragdo
comportamental — realidade virtual (VR), distragdo
auditiva e a técnica tradicional Tell-Show-Do (TSD)
— no controle da ansiedade infantil durante
atendimentos  odontologicos. Os  resultados
indicaram que a realidade virtual foi
significativamente mais eficaz na redugdo da
frequéncia  cardiaca, importante  indicador
fisiologico de ansiedade, em comparagao as demais
técnicas. A ansiedade, avaliada por meio da Escala
de Imagem Facial (FIS), reduziu-se em todos os
grupos, sendo os melhores resultados observados no
grupo VR.

Os achados de SG G et al (2021)!7 corroboram
os resultados dos estudos de Pande et al.'* e Jyoti et
al.'® ao evidenciarem a superioridade da realidade
virtual (VR) na redugdo da ansiedade infantil
durante atendimentos odontolégicos. Em todos os
estudos, a VR demonstrou maior capacidade de
promover relaxamento e cooperagdo, superando
abordagens tradicionais, como a técnica Tell-Show-
Do (TSD), e outras formas de distracdo, como jogos
em tela.

O estudo de Thosar et al (2022)'® introduz uma
abordagem inovadora ao associar truques de magica
com recursos audiovisuais no manejo do
comportamento  infantii em  atendimentos
odontologicos. A pesquisa, realizada com criangas
de 4 a 11 anos, comparou duas visitas clinicas: uma
sem intervencdo e outra com aplicagdo das técnicas
comportamentais. Os resultados mostraram uma
reducdo significativa nos niveis de ansiedade,
mensurados pelo Teste de Imagem de Venham e
pela Escala Visual Analogica Modificada, além de
melhorias nos parametros fisioldogicos, como
pressdo arterial, frequéncia cardiaca e saturagdo de
oxigénio.

A utilizagdo de truques de magica no estudo de
Thosar et al (2022)'® representa uma abordagem
distinta em relagdo as demais técnicas analisadas,
como a realidade virtual (VR) e outras distragdes
audiovisuais destacadas por autores como
Tshiswaka e Pinheiro (2020)'%, Raseena et al
(2020)'%, Jyoti et al (2024)'° e Mufioz et al.
(2019)'3. Ao propor uma técnica ludica, interativa e
de baixo custo, o estudo ressalta uma alternativa
viavel para contextos com recursos limitados,
demonstrando que estratégias acessiveis também
podem ser eficazes na redug¢do da ansiedade e na
melhoria do comportamento infantil durante
atendimentos odontologicos.
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O estudo de Jamil et al (2023)" investigou a
eficaicia de diferentes técnicas de manejo
comportamental na redugdo da ansiedade
odontologica em criancas de 5 a 8 anos em sua
primeira consulta. Os participantes foram divididos
em quatro grupos: Distracdo Audiovisual (AVD),
Modelagem Filmada (FM), combinag@o de AVD e
FM, e grupo controle. Foram avaliados parametros
fisiologicos (como frequéncia de pulso e cortisol
salivar) e psicoldgicos (Escala de Imagem Facial e
Escala de Avaliagdo de Medo), antes e apds os
procedimentos. A pesquisa buscou compreender os
efeitos isolados e combinados das técnicas sobre a
ansiedade infantil no ambiente odontologico.

Os achados de Jamil et al (2023)" indicam que
a combinagdo entre Distracdo Audiovisual (AVD) e
Modelagem Filmada (FM) foi a mais eficaz na
reducdo da ansiedade odontoldgica infantil,
superando o uso isolado das técnicas e o grupo
controle. A pesquisa refor¢a a superioridade das
abordagens combinadas, assim como o estudo de
Thosar et al (2022)'%, que associou truques de
magica a recursos audiovisuais. Ambos destacam a
importdncia de estratégias que envolvam
observagdo e elementos ludicos para promover
maior cooperacgdo infantil durante os atendimentos
odontologicos.

O estudo de Alnamankany (2014)?° demonstrou
que a modelagem por video ¢ eficaz na reducdo da
ansiedade e na promog¢dao de comportamento
colaborativo em criangas durante a aplicacdo de
selantes de fissura. Esses achados corroboram os
resultados de Jamil er al. (2023), que também
identificaram beneficios significativos na utilizagédo
da modelagem filmada (FM), especialmente
quando combinada com Distragdo Audiovisual
(AVD). Contudo, enquanto Alnamankany (2014)%°
avaliou a eficacia isolada da FM, Jamil et al
(2023)! destacou o potencial ampliado das
estratégias combinadas.

O estudo de Rank et al (2019)*! investigou o uso
de prémios como estratégia de manejo
comportamental em criangas pré-escolares durante
atendimentos odontoldgicos, demonstrando que
recompensar as criangas apos o procedimento reduz
significativamente a ansiedade. Essa abordagem,
baseada no refor¢o positivo por meio do
condicionamento operante, mostrou-se eficaz e
acessivel, especialmente em contextos onde
tecnologias modernas ndo estdo disponiveis,
reforcando seu valor como alternativa viavel no
manejo da ansiedade infantil.

O estudo de Almeida et al (2022)** analisou
intervencdes ludicas na sala de espera, como videos
explicativos e imagens, demonstrando que essas
estratégias reduzem a ansiedade e aumentam a
cooperagdo de criancas de 6 a 11 anos durante
atendimentos odontolégicos. Utilizando o VPT e a
escala de Frankl, o estudo identificou uma
correlagdo direta entre altos niveis de ansiedade e
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comportamento nao colaborativo, reforcando a
importancia do manejo da ansiedade para uma
experiéncia odontologica mais positiva.

A técnica ludica avaliada por Almeida et al
(2022) se assemelha a modelagem filmada
analisada por Alnamankany (2014)%, ja4 que ambas
utilizam recursos visuais educativos para preparar
emocional e cognitivamente a crianga para o
atendimento odontolégico. Contudo, o estudo
apresentou limita¢des, como a quantidade reduzida
de artigos incluidos apés os critérios de selegdo ¢ a
dificuldade de isolar os efeitos de técnicas
especificas quando aplicadas em conjunto, o que
pode ter influenciado os resultados e comprometido
a precisdo das conclusdes.

Em relag@o as perspectivas futuras acerca dessa
tematica, incluem a realiza¢do de novos estudos,
como, estudos caso-controle e transversais, que
permitam explorar com maior profundidade a
eficacia individual de diferentes técnicas de manejo
comportamental no controle da ansiedade infantil
durante o atendimento odontologico.

E fundamental que futuros estudos também
contemplem amostras mais amplas e diversificadas,
para garantir maior confiabilidade e melhor
comparagdo dos resultados. Outra abordagem
relevante seria investigar a influéncia de fatores
externos, como o envolvimento parental, a
influéncia do comportamento dos pais durante as
consultas, proporcionando assim o entendimento
sobre  estratégias  efetivas no  contexto
odontopediatrico e possibilitando abordagens mais
amplas durante os procedimentos.

5. CONCLUSAO

O presente estudo constatou que o manejo
comportamental ¢ essencial no controle da
ansiedade infantil durante os atendimentos
odontopediatricos, sendo as técnicas de distragdo
audiovisual, modelagem filmada, atividades ludicas
e reforgos positivos, ferramentas de grande eficacia
na redu¢do da ansiedade e no alcance do
comportamento colaborativo do paciente infantil.

A realidade virtual (VR) destacou-se como a
estratégia mais eficaz, proporcionando impacto
significativo nos niveis de ansiedade e nos
pardmetros fisioldgicos, enquanto técnicas mais
acessiveis, como atividades ladicas e videos
explicativos, também evidenciaram resultados
positivos, principalmente em circunstincias com
recursos limitados.

Conclui-se que a execugdo de estratégias
combinadas, considerando as necessidades e
individualidades de cada paciente, contribui
significativamente =~ para  uma  experiéncia
odontologica mais positiva, beneficiando tanto o
paciente quanto o profissional. Dessa forma, o
investimento em  abordagens de manejo
comportamental inovadoras deve ser instigado,
buscando ndo apenas o controle da ansiedade
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infantil durante o procedimento, mas também a
prevengdo de traumas futuros associados ao
ambiente odontolédgico.
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