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RESUMO

A producdo e disseminacdo de esteredtipos se relaciona
com a existéncia de subjetividades e corpos que desafiam
a norma social atual. O corpo dissidente enfrenta atitudes
negativas devido a fatores como orienta¢do sexual,
conhecidos como homofobia e se estende ao ambiente
laboral, resultando em excluséo e silenciamento frente a
subjetividade do trabalhador gay, impactando na sua
entrada e permanéncia no mercado de trabalho. No
entanto, os estudos sobre a presenga da homofobia no
ambiente de trabalho e suas interrelagdes com Tracos de
Personalidade e Valores Humanos séo ainda limitados. O
presente estudo tem por objetivo verificar se 0s tracos de
personalidade e os valores humanos se correlacionam com
atitudes homofébicas em uma empresa privada, na cidade
de Picos/Pl. Trata-se de um estudo de carater descritivo,
de natureza quantitativa, que buscou por meio de um
estudo de campo contou com uma amostra de 82
participantes. Os participantes responderam um
questionario sociodemografico, o Inventario dos Cinco
Grandes Fatores de Personalidade (ICGFP), o
Questionario dos Valores Basicos, a Escala de
Desejabilidade Social de Marlowe-Crowne e a Escala de
Homofobia Explicita e Implicita. Os resultados
convergiram com a literatura psicologica ao ratificar as
relacBes existentes entre Tracos de Personalidade, Valores
Humanos e Atitudes homofobicas.

PALAVRAS-CHAVE: Tragos de Personalidade, valores
humanos, atitudes homofébicas, ambiente de trabalho.

ABSTRACT

The production and dissemination of stereotypes is related to
the existence of subjectivities and bodies that challenge the
current social norm. The dissident body faces negative
attitudes due to factors such as sexual orientation, known as
homophobia and extends to the work environment, resulting
in exclusion and silencing in the face of the subjectivity of
gay workers, impacting their entry and permanence in the job
market. However, studies on the presence of homophobia in
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the workplace and its interrelationships with Personality
Traits and Human Values are still limited. The present study
aims to verify whether personality traits and human values
correlate with homophobic attitudes in a private company, in
the city of Picos/PI. This is a descriptive study, quantitative in
nature, which sought through a field study with a sample of
82 participants. Participants completed a sociodemographic
questionnaire, the Inventory of Big Five Personality Factors
(ICGFP), the Basic Values Questionnaire, the Marlowe-
Crowne Social Desirability Scale and the Explicit and
Implicit Homophobia Scale. The results converged with the
psychological literature by confirming the relationships
between Personality Traits, Human Values and homophobic
attitudes.

KEYWORDS: Personality traits, human values,
homophobic attitudes; working environment.

1. INTRODUCAO
Tracos de personalidade e seus precursores

A histéria da Psicologia sempre foi marcada por
tedricos e seus estudos, formas de refletir acerca do ser
humano e da sua subjetividade. A Psicanalise,
desenvolvida por Sigmund Freud, foi uma das
primeiras alternativas para o estudo da personalidade.
No entanto, ao recair o olhar sobre a Psicologia
enquanto ciéncia, a Psicandlise, bem como as teorias da
personalidade surgidas a época, ndo eram consideradas
como parte desse escopo em voga. Adiante, por volta
de 1937, foi publicado o livro Personality: a
Psychological Interpretation, do teérico de nome
Gordon Allport, que se tornou marco not6rio nos
estudos e pesquisas voltados a personalidade. ApoOs
pesquisar acerca do termo personalidade, Allport
percebeu a existéncia de 49 definicdes, apresentando,
entdo, a 502 em 19372,

A presenga e/ou auséncia do inconsciente na
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personalidade foi ponto de debate, pois Allport divergia
de Freud, pontuando que desacreditava sobre a
dominéncia do inconsciente na personalidade adulta
saudavel, compreendendo a personalidade como algo
especifico e particular de cada individuo, definida por
meio de seus tracos:. A personalidade é percebida
enquanto produto e processo, estruturada e passivel de
mudancas, de crescimento?. Dessa forma, da-se
importancia ao conceito de trago, compreendendo-os
enquanto estruturas que atuam na modulacdo de
estimulos e comportamentos adaptativos®#, tratando-se
de predisposi¢des e/ou tendéncias de resposta do
individuo a determinadas situacGes, a agir de
determinada forma e de reagir ao contexto que o cerca,
estando sujeito a influéncias deste?.

Influenciado pelos estudos da personalidade
desenvolvidos a época, como as ideias apresentadas
por Gordon Allport, Raymond Cattell tinha por
objetivo a predicdo do comportamento de uma pessoa
como resposta a uma situacdo evidenciada, ou seja,
uma situacdo de estimulo. Destarte, seus estudos foram
voltados a personalidade a partir de um enfoque
empirico, compreendendo o0s tragos por meio de
dimensBes com vistas a sua capacidade de mensuragdo
da personalidade. Para lograr tal concepgdo, Cattell se
utilizou de um procedimento estatistico nomeado de
anélise fatorial, na qual analisava-se um grupo de
individuos para mapear seus fatores comuns. Esses
fatores foram denominados de tragos, pois
representavam o0s elementos mentais presentes na
personalidade®.

Para o autor, a personalidade era definida enquanto
um constructo voltado a predicdo do modo de agir de
um sujeito em determinada situacdo. Seu objetivo era
predizer a acdo/comportamento (exemplo: o que faria,
seu comportamento naquele contexto) do individuo ao
ser posto diante de um estimulo especifico,
compreendendo que somente por meio do
conhecimento dos tragos se tornaria possivel analisar e
predizer a ocorréncia de um comportamento®. Por
conseguinte, ao voltar seu estudo para o conceito de
traco, Cattell pontuou que os tragos podem ser
definidos enquanto (1) estrutura basica e mental da
personalidade; 2 inferéncia  extraida  do
comportamento observado que buscasse explica-lo por
meio de sua realidade e consisténcia; e (3) atributos ou
qualidades abstraidas desse comportamento“.

Definidos os tracos de personalidade, Cattell
classificou-os de variadas maneiras, a saber: tracos
singulares/  comuns;  tragos de  capacidade/
temperamento; tragos superficiais/ dindmicos; tracos
constitucionais/ originais e tracos de molde ambiental®.
Destarte, seu foco foi direcionado a divisdo evidenciada
entre tracos fundamentais (ou de origem) e superficiais
(de superficie). Os tracos superficiais (de superficie),
produzidos por meio da interacdo com os tracos de
origem, se referem a um agrupamento de variaveis
manifestas; jd os tragos fundamentais (ou de origem)
sdo mais utilizados para explicar o comportamento, pois
se utilizam de variaveis subjacentes, correspondendo a
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influéncias unitarias (exemplo: fatores fisioldgicos) que
atuam sob o comportamenta®.

Um dos tedricos responsaveis pelo estudo e
realizacdo de diversas pesquisas sobre a personalidade
foi Hans Eysenck. Ele utilizou-se de métodos
experimentais e andlise fatorial, criticando seu
predecessor Raymond Cattell ao considerar sua técnica
de dificil replicacdo, bem como propor um modelo
contrario ao deste autor. De certo, para Eysenck a
personalidade é percebida enquanto determinante na
adaptacdo do sujeito ao seu contexto de vida, tratando-
se de uma organizagdo estavel e duradoura no que se
refere a temperamento, intelecto, caréter e fisico de um
individuo™®.

Nesse sentido, ao propor seu modelo de
estruturagdo da personalidade, o autor diferencia os
termos trago e tipo em sua teoria. Para Eysenck, trago é
voltado para um conjunto de comportamentos que se
relacionam e que acontecem, repetidamente, de forma
conjunta. O tipo, por sua vez, trata-se de um constructo
de ordem superior voltado a tragos que estejam
correlacionados entre si®. Por conseguinte, por meio de
seus estudos e da parceria com sua esposa Sybil
Eysenck, o autor obteve enquanto resultado uma teoria
com base em trés dimensBes da personalidade, sendo
elas: E (Extroversdo versus Introvengdo); P
(Psicoticismo versus controle de impulso) e; N
(Estabilidade emocional versus Neuroticismo)?.

Por meio dessa linha de pensamento, Eysenck
propds o que veio a ser conhecido como Big Two, pois
trabalhou com os fatores neuroticismo e extroversdo,
considerados até entdo fatores importantes no estudo da
personalidade. Desta forma, a extroversdo estaria
voltada para a sociabilidade dos individuos, bem como
a primazia de seus pares; enquanto 0 neuroticismo €
presente em pessoas mais tensas e com alto grau de
ansiedade®.

As interrela¢8es entre valores humanos e
ambiente de trabalho

A presenca e influéncia dos valores humanos em
ambientes organizacionais podem ser discutidos por
meio de Tamayo (1998)°, que postula, a partir de um
modelo tedrico, a existéncia de uma influéncia causal:
os valores humanos — vida na organizacdo — 0s
valores organizacionais — visdo da empresa —
acdo/comportamento. Nesse modelo, o trabalhador
adquire valores por meio das interagcBes sociais que
estabelece, levando-os a organizacdo mediante seu
ingresso. Destarte, ap6s sua chegada e por meio de sua
convivéncia, vai se informando sobre as diretrizes e
tradi¢Bes que embasam e sustentam a organizacéo, por
meio da observacdo constante do comportamento de
chefes, colegas e diretores. Os valores organizacionais
podem ser influenciados pelas interacfes estabelecidas
entre chefes e colegas, sendo informados ao
trabalhador por meio da vida construida na
organizac&o. E por meio desses valores que o individuo
constitui sua visdo da empresa (sua imagem mental), a
qual infere em suas acles, influenciando no seu
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comprometimento laboral e na sua satisfacdo com o
trabalho.

Nesse sentido, como destacado por Tamayo &
Gondim (1996)?, é importante diferenciar os valores
organizacionais dos individuais, compreendendo os
primeiros enquanto principios que orientam a vida e o
funcionamento dos trabalhadores na organizagéo,
auxiliando-os na expressdo de suas vivéncias acerca da
cultura organizacional. E por meio da promocéo desses
valores que os membros da organizagdo apresentam
pensamentos semelhantes, de maneira uniforme, acerca
de seus comportamentos e atitudes na empresa. Nesse
escopo, € por meio de prioridades axioldgicas que a
identidade da organizacéo é estruturada, distinguindo-a
das demais. Por meio dos valores compartilhados entre
0s membros da organizagao, 0s objetivos, sua missdo e
estratégias sdo expressas, bem como contribuiriam na
construcdo de uma identidade social para a empresa’s.

Ademais, levando em  consideracdo  as
caracteristicas dos valores organizacionais, Tamayo &
Gondim (1996)*? destacam quatro dimensdes para o
constructo, sendo elas: cognitiva, hierarquica,
motivacional e funcional. A dimenséo cognitiva versa
sobre 0 que é aceitdvel ou ndo para a empresa,
tratando-se de um elemento fundamental. Na
sequéncia, a dimensdo hierarquica postula as diferengas
existentes entre os trabalhadores e as organizacdes por
meio da importancia atribuida aos seus valores. Na
dimensdo motivacional, observa-se as metas da
organizagdo, compreendendo o direcionamento de
esforcos e a manutengdo de comportamentos.
Compreendidas essas dimensdes, chega-se a funcional,
estruturada por meio dos valores que orientam a vida
organizacional, suas diretrizes, que infunde nos
comportamentos de seus trabalhadores!®.

Os autores Koslowsky & Stashevsky (2005)%°
postulam que os valores presentes no ambiente de
trabalho podem ser divididos em dois grandes focos: de
um lado observa-se 0s que estdo associados a trabalhos
especificos; e do outro, foca-se na organizacdo, em
suas metas e nos comportamentos utilizados para
alcancé-las. Ndo obstante, os autores destacam alguns
componentes dos valores que sdo Unicos de cada
organizacdo, sendo eles: cultura, administracdo e clima
organizacional. O  clima  organizacional &
compreendido enquanto um dos conceitos importantes
para discutir as relacfes estabelecidas entre ambiente
de trabalho, qualidade de vida e desempenho. De certo,
em um estudo realizado por Nascimento (2012)'6, com
a participacdo de 240 funcionarios de empresas
publicas, verificou-se as interrelagdes entre clima
organizacional e valores humanos, pontuando que
trabalhadores movidos pelas subfungdes suprapessoal,
interativa e de experimentacdo, com especial enfoque
sobre as duas primeiras, apresentavam percepcfes mais
favoraveis acerca do ambiente laboral’.

Em consonancia ao apresentado, o individuo, por

BJSCR (ISSN online: 2317-4404)

V.45,n.3,pp.13-23 (Dez 2023 — Fev 2024)

vezes, ao adentrar o ambiente de trabalho, se percebe
cercado por metas que permeiam a realizacdo de suas
atividades no espaco. Nesse contexto, percebeu-se o
surgimento de um modelo que se propunha a estudar as
metas do trabalho por meio de quatro conjuntos!®!, a
saber: metas de autorrealizacdo (potencialidades,
habilidades e estilo prdéprio do individuo sendo
evidenciados); metas de ego-poder (versam sobre o
reconhecimento ou possibilidade de ganhos do
individuo por meio de seus esforgos); metas de
seguranca (trazem destaque para uma boa remuneracao
e condi¢cbes minimas de vida e fisicas de trabalho) e;
por fim, metas sociais (busca pelo estabelecimento de
relacbes no trabalho, por meio de colaboracBes e/ou
amizades)?’.

Breve histérico dos estudos sobre atitudes

As atitudes, presentes no cotidiano em sociedade,
permitem estudar o comportamento, pensamentos e as
formas utilizadas pela populacdo para enxergar o
mundo. Ao influenciar as a¢des do individuo, permitem
saber possiveis reacdes a determinados eventos, bem
como gerar um processo de identificacdo. Nesse
contexto, & possivel que pessoas com atitudes
semelhantes possam se identificar. Ao estudar esse
constructo, situagfes que possam ser consideradas
indesejaveis, podem ser evitadas ou contornadas?.

Os autores Eagly & Chaiken (1993)2, por meio da
publicagdo do livro The Psychology of Attitudes,
reuniram e sistematizaram uma vasta gama de literatura
sobre as atitudes, procurando uma definicdo que
englobasse as variadas perspectivas sobre a tematica.
Né&o obstante, retrataram o constructo como hipotético,
se referindo a uma tendéncia que € expressa por meio
de uma avaliagdo subdividida em favordvel ou
desfavoravel e direcionada a uma entidade especifica.
Tal definicdo explicita a ideia de uma varidvel que ndo
pode ser diretamente observavel. Nesse sentido, trata-
se de uma inferéncia, a partir da observacdo,
direcionada aos processos psicologicos internos do
sujeito, por meio de seus comportamentos??,

A formacéo de uma atitude é precedida pelo contato
do individuo com um objeto especifico, emitindo, a
partir disso, uma resposta de carater avaliativo (seja ela
favoravel ou desfavoravel). Para que esse processo
aconteca, é necessario que o sujeito reina o minimo de
informagdes acerca do objeto, por exemplo: mediante
um sushi, um individuo ndo poderia formar uma atitude
sem que ele tenha 0 minimo de informagdes sobre isso,
ou seja, se ele nunca viu, leu ou ouviu algo a respeito,
uma atitude ndo poderia ser formada. No entanto, uma
vez que a pessoa tem esse conhecimento prévio, e
experimenta a comida, ela passa para um processo de
avaliacio desse objeto?.

As atitudes sfo expressas por meio desse
julgamento avaliativo, apresentando, nesse escopo,
respostas avaliativas que podem se configurar de varias
formas?®?. Uma alternativa para o estudo da estrutura
interna das atitudes sdo o0s componentes, estes
pertencentes a trés classes: comportamental, afetiva e
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cognitiva. O componente cognitivo versa sobre
pensamentos, crencas e/ou percepg¢des do sujeito frente
a um objeto atitudinal. Para que essa atitude aconteca,
uma representacdo cognitiva prévia do objeto em
questdo deverd existir O componente afetivo diz
respeito a maneira como a pessoa percebe e se sente em
relacdo ao objeto atitudinal, versa sobre suas emocdes
direcionadas a este. O componente comportamental,
por sua vez, retrata acBes e intengBes com vistas a
acao?,

Homofobia e ambiente de trabalho:
subjetividades e silenciamentos

Historicamente, o tema diversidade tornou-se
relevante para as organizagBes nos Estados Unidos a
partir da década de 1960 constituindo, por meio de
legislacdo especifica, condi¢des que visavam a nédo
discriminacdo no dmbito empresarial. Nesse escopo, a
diversidade passou a ser vista como vantagem para as
organizagOes que, tomadas por seu estilo competitivo,
resolveram adotd-la. No Brasil, a tematica da
diversidade nas organizagcdes foi datada em meio as
politicas de gestdo que visavam a implantacdo de
acBes. Contudo, em 1995, observou-se uma solicitacdo
governamental para a formulacdo de politicas voltadas
a diversidade nas organizagdes, visando sua
efetivacdo?.

Segundo Irigaray & Freitas (2013, p. 78)%": “(...)
tratar de formas de sobrevivéncia em um mundo de
trabalho heteronormatizado é, a nosso ver, um
permanente exercicio (politico e social) de tomada de
decisdes”. Desta forma, analisar os fatores, valores e/ou
discursos que sustentam a pratica do preconceito no
ambiente laboral se traduz enquanto uma questdo de
importante relevancia social®®. Nesse sentido, é
importante que se tenha um olhar voltado aos modos de
producdo da sociedade capitalista, uma vez que se
percebe um processo de subordinacdo aos processos
capitalistas que tem como meta o lucro. Nessa métrica,
tudo o que for considerado ameaga a esse sistema, é
retirado desse contexto. Logo, cabe ressaltar que a
forma como a diversidade sexual e de género é vista e
reconhecida pela sociedade, implica diretamente nas
maneiras como o0s individuos irdo respeita-la ou
discrimina-la. Para tanto, o capitalismo se utiliza das
normas e padrdes pré-estabelecidos no meio social para
excluir, selecionar ou desrespeitar o considerado
diferente e que seja visto como desafio a essas
normas?® %,

O corpo que desafia as normas e padrdes
heteronormativos vigentes é alvo de preconceito e
discriminagdo. Essa realidade também chega ao
ambiente de trabalho, apresentando-se em momentos
variados, como: a fase pré-contratual, contratual,
desligamento do trabalho e po6s-contrato. No primeiro
momento, a fase pré-contratual, a discriminacdo se
constitui por meio da investigacdo sobre a vida pessoal
do trabalhador, sua postura, comportamento e
aparéncia fisica. Nao obstante, esse processo se pauta
nos estere6tipos construidos e ligados a populacdo
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LGBTQIA+, objetivando categorizar e excluir o
“diferente”, a partir de condutas consideradas
destoantes ou inapropriadas pela empresa®> 24,

No que tange as organizagdes, a populacdo gay
encontra-se em um contexto fragilizado, por vezes
vivenciando situacdes de humilhacéo e
constrangimento, bem como piadas de cunho
homofdbico. O medo é presente na rotina laboral do
trabalhador gay, podendo ocasionar sofrimento,
inseguranca e vulnerabilidade frente a seus colegas de
trabalho. Nesse contexto, injusticas podem ser
observadas como a auséncia de beneficios direcionados
a essa populagdo. O individuo, neste ambiente,
encontra-se silenciado e isolado. O preconceito aqui
assume ndo somente a forma declarada, mas também a
velada, configurando-se em variados discursos e
praticas como, por exemplo, a omissdo de situacdes
discriminatérias no ambiente de trabalho por superiores
hierarquicos®.

Por conseguinte, é nessa concepcdo que a fase
contratual se configura, uma vez que para 0S
trabalhadores homossexuais, trata-se do momento de
silenciamento da sua sexualidade e submissdo as
normas heterossexuais vigentes na empresa. Uma vez
declarada sua sexualidade, no exercicio do trabalho, 0s
individuos sdo submetidos a situacBes de exclusdo,
piadas e ofensas e, por vezes, assédio moral. De certo,
0 medo em perder seu emprego e de vivenciar essa
repressao sdo pontos chave na compreensdo dos
motivos que levam os homossexuais a esconderem sua
orientacio sexual nas organizagdes trabalhistas®*,

Nesse interim, o que se percebe é a existéncia de
culturas organizacionais que promovem o sofrimento.
Apesar da existéncia de leis que versem e assegurem 0s
direitos da populagdo homossexual, ainda ndo se
caracteriza como Unico na difusdo da igualdade, sendo
importante a existéncia de uma cultura organizacional
respeitosa e “amigavel” em relagdo ao trabalhador gay.
Atualmente, no Brasil, observa-se a incidéncia de
empresas que afirmam possuir politicas de apoio a
populagdo e ao movimento gay, objetivando a criagdo
de um ambiente inclusivo e respeitoso. Em seus
cddigos de ética, essas empresas contam com politicas
de inclusdo das chamadas minorias e de apoio a
diversidade®,

Dessa forma, buscou-se explanar os estudos e
pesquisas que versem sobre a presenca da homofobia
no ambiente de trabalho e suas interrelagbes com o0s
Tracos de Personalidade e Valores Humanos. A
realizacdo deste estudo teve como objetivo verificar se
os tracos de personalidade e os valores humanos se
correlacionam com atitudes homofébicas em uma
empresa privada, na cidade de Picos/Pl.

2. MATERIAL E METODOS

O presente estudo tem carater descritivo, de
natureza quantitativa, que buscou, por meio de estudo
de campo, verificar se os tracos de personalidade e os
valores humanos correlacionam-se com a presenga de
atitudes homofdbicas no ambiente laboral. Em funcéao
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dos objetivos propostos, formularam-se as seguintes
hipdteses:

Hipotese 1. A dimensdo abertura a mudanga se
correlaciona negativamente com a presenga de atitudes
homofébicas e manutencdo de crengas excludentes.

Hipotese 2. A subfuncdo normativa se correlaciona
positivamente com a presenca de atitudes homofobicas
no ambiente laboral.

Hipotese 3. A subfuncéo interativa se correlaciona
negativamente com a presenca de atitudes
homofabicas.

Hipotese 4. A dimensdo amabilidade apresenta
relagdo negativa com a presenca de atitudes
homofabicas.

A construgdo das presentes hipoteses se justifica
haja vista que o estudo proposto por Gusméo et al.
(2016)* verificou a existéncia de uma correlagdo entre
os fatores homofobia flagrante, sutil e geral com a
subfuncdo normativa. Por conseguinte, é importante
ressaltar que de acordo com Gouveia et al. (2009)%, a
subfungdo normativa se vale de motivador
materialistico e orientagdo social, voltando-se a
manutenc¢do e preservacdo da cultura e normas sociais,
ponto este reafirmando em estudos posteriores®:37:32.35,
apresentando como indicadores desta subfuncdo os
valores obediéncia, religiosidade e tradigéo?.

De certo, € valido pontuar que as pessoas que
pontuam alto no fator abertura a mudanga tendem a ser
mais imaginativas e criativas, com maior abertura a
novas experiéncias®. Por sua vez, as que apresentam
baixo nivel de abertura a experiéncia sdo consideradas
mais conservadoras, rigidas e convencionais®,
mostrando-se mais dogmaticas e com menor
flexibilidade em suas atitudes e crengas®. Néo
obstante, cabe mencionar também que os individuos
movidos pela subfuncéo interacional, de motivador
idealista e orientagdo pessoal, sdo mais amaveis,
priorizando o pertencimento e afiliagdo, bem como a
manutencéo das relagdes sociais?®.

Destarte, as representacbes sociais sobre a
homossexualidade  construidas  sob  conceitos
psicoldgicos, religiosos e ético-morais se relacionam de
forma positiva com a manutencao de politicas de cunho
discriminatério®, tendo por base o desejo
heterossexual de manter imutaveis as tradices que
versam sobre género e sexualidade, sendo a
homossexualidade considerada uma transgressao nos
padrdes tidos enquanto naturais da sociedade®?. Nesse
sentido, objetiva-se testar as hipéteses com base na
Teoria Funcionalista dos Valores Humanos® e no
modelo dos Cinco Grandes Fatores da Personalidade
(Big Five).

Hipdotese 5. A subfuncdo experimentacdo se
correlaciona positivamente com a dimensdo abertura a
mudanca.

Hipdtese 6. A subfuncéo interativa se correlaciona
positivamente com a dimensdo amabilidade.

Hipotese 7. A subfuncdo realizacdo se correlaciona
positivamente com o fator conscienciosidade.

A construcdo das presentes hipéteses se fez
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importante haja vista que pessoas que pontuam alto no
fator abertura a mudanca tendem a ser mais
imaginativas e criativas, com maior abertura a novas
experiéncias®®. Da mesma forma, tal perspectiva
dialoga com subfungdo valorativa da experimentagéo,
uma vez que as pessoas guiadas por essa subfuncéo, de
motivador idealista e orientacdo pessoal, sdo menos
pragmaéticas, contribuem para mudancas na
organizacdo da sociedade, buscam satisfagio?.

Seguindo essa linha de pensamento, os individuos
que pontuam alto na subfuncdo interativa, de
motivador idealista e orientacdo pessoal, sdo mais
amaveis, priorizando o pertencimento e afiliagdo, bem
como a manutencdo das relagles sociais®. Tal
realidade dialoga com o fator amabilidade, uma vez
que os respondentes com alta pontuacdo neste traco
tendem a ser mais amaveis e afetuosos em suas
relagGes sociais®.

Por conseguinte, as pessoas que pontuam alto na
dimensdo conscienciosidade, apresentam primazia por
organizacdo e controle®®. Na mesma vertente, 0s
individuos guiados pela subfungdo realizacdo, de
motivador materialista e orientacdo pessoal, focalizam
as realizacbes materiais e apreciam uma sociedade
estruturada e organizada?®.

Participantes

Contou com a participacdo de 82 trabalhadores(as)
de uma empresa privada da cidade de Picos (PI). Estes
tém idades que variam de 18 a 46 anos (M = 26,8; DP
= 5,83), sendo em sua maioria do sexo masculino
(57,32%), solteira (67,50%), catdlica (56,10%),
heterossexual (93,83%), do setor de marketing
(13,58%) e que se autodeclarou pardo (45,12%), de
classe média baixa (52,44%) e que conheceu o termo
homofobia por meio da Internet (32,10%).

Instrumentos

Inventario dos Cinco Grandes Fatores de
Personalidade (ICGFP). Diz respeito a uma adaptacdo
da medida de Benet-Martinez & John (1998)%
composto por 44 itens estruturados em sentencas
curtas. Ndo obstante, em virtude a aplicagdo de outras
escalas, optou-se por uma versdo reduzida do ICGFP,
composta por 20 itens estruturados em sentengas
(exemplo: “E conversador, comunicativo”; “E um
trabalhador de confianga”), que sdo respondidas em
escala de cinco pontos, variando de 1 = Discordo
totalmente a 5 = Concordo totalmente.

Questiondrio de  Valores Bé&sicos (QVB).
Desenvolvida por Gouveia (2003)*, esta medida
compreende um conjunto de 18 valores especificos,
compreendendo trés (3) valores para cada uma das seis
(6) subfuncbes valorativas, a saber: experimentacéo,
realizacdo, existéncia, suprapessoal, interativa e
normativa; cada valor descrito por dois (2) itens. Com
0 objetivo de respondé-los, tal instrumento conta com
uma escala de sete (7) pontos, podendo a resposta do
individuo variar de 1 (Decididamente ndo importante) a
7 (Extremamente importante). Nesse sentido, em cada
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valor, o participante manifesta, por meio de suas
respostas, o grau de importancia deste como principio-
guia em sua vida®2.

Escala de Homofobia Explicita e Implicita. Diz
respeito a uma adaptacdo, para a realidade brasileira
por meio de Marinho et al. (2004)%, de uma medida
desenvolvida por Castillo et al. (2003)%, composta por
17 itens e divididos por meio de duas (2) subescalas:
homofobia explicita e homofobia implicita, numa
propor¢do de 10 e 7, respectivamente. Os itens devem
ser respondidos por meio de uma escala de sete (7)
pontos, na qual 1 (Discordo totalmente) e 7 (Concordo
totalmente)®2.

Escala de Desejabilidade Social de Marlowe-
Crowne (EDSMC). Refere-se a validacdo para o
contexto brasileiro, por meio de Gouveia et al.
(2009)1, demonstra condutas distorcidas para uma
direcdo favoravel, ou seja, indicando uma necessidade
de aprovacéo, no padrdo de resposta dos participantes,
ao negarem comportamentos indesejaveis socialmente.
Composta por 20 itens, a presente escala compreende o
padrédo de resposta dos participantes entre verdadeiro
(1) ou falso (2), ao descreverem seus padrbes
comportamentais cotidianos.

Questionario sociodemogréafico. Neste instrumento
foram incluidas questdes relativas ao sexo, classe
social, idade civil, orientacdo sexual, religiosidade,
estado civil e, nivel de escolaridade.

Procedimento

A principio, o projeto de pesquisa foi submetido ao
Comité de FEtica em Pesquisa e recebido para
apreciagdo ética. ApOs sua aprovacdo (CAAE:
74823423.0.0000.8057), entrou-se em contato com
uma empresa privada. Com a autorizagcdo desta
mediante a realizacdo da pesquisa, lhe foram
apresentados os objetivos e métodos. Por conseguinte,
entrou-se em contato com os(as) trabalhadores(as)
vinculados atualmente & empresa, por meio de sua
disposicdo em setores. Os sujeitos que aceitaram,
voluntariamente, participar receberam um livreto
contendo as escalas anteriormente descritas e o contato
dos(as) pesquisadores(as) para eventuais davidas ou
esclarecimentos. Na sequéncia, Ihe foram assegurados
o carater confidencial das respostas, ressaltando que
podem desistir a qualquer momento da pesquisa sem
quaisquer 6nus. Por fim, Ihe foram apresentados o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
e, apds sua assinatura e resposta ao livreto, estes foram
recolhidos para posterior anélise. O tempo médio para
o preenchimento dos livretos foi de 15 minutos.

Andlise de dados

Com o intento de realizar as andlises deste estudo,
os dados foram registrados sob o formato de banco de
dados do software estatistico SPSS (versao 25).
Especificamente, calculou-se estatisticas descritivas
(calculo de frequéncias, médias e desvios padrdes),
para caracterizacdo dos participantes e estatisticas
inferenciais, por meio da anélise de correlagéo.
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Posicionamento ético dos(as)
pesquisadores(as)

Por tratar-se-a de pesquisa com seres humanos, a
presente pesquisa tem por base o respeito as resolugdes
466/12 (Brasil, 2012)%*° e 510/16 (Brasil, 2016)% do
Conselho Nacional de Saude (CNS) no Brasil,
considerando suas exigéncias e preceitos éticos para
melhor andamento do estudo.

3. RESULTADOS

Nesta sessdo foram organizados os resultados com
base nas hipoteses anteriormente estabelecidas. Logo,
inicialmente apresentam-se os valores dos correlatos
entre tracos de personalidade e atitudes homofdbicas de
maneira geral. Na sequéncia, serdo descritas as relagdes
que esta Ultima estabelece com os valores humanos.
Posteriormente, serdo apresentadas as relacGes entre
Tracos de Personalidade e Valores Humanos.

Correlatos entre tragcos de personalidade e
atitudes homofébicas: um olhar geral

A principio, foram computados os cinco fatores
presentes no ICGFP, bem como os dois fatores
existentes na escala de Homofobia Explicita e
Implicita. Na sequéncia, foi realizada uma analise de
correlacdo r de Pearson, que verificou as correlacdes
entre as variaveis, com a exposi¢do dos resultados na
tabela 1, descrita a seguir.

Tabela 1. Correlag@es entre Big Five e Atitudes homofébicas

Homofobia Homofobia

Explicita Implicita
Abertura a -0,044 0,025
Mudanca
Conscienciosidade -0,019 0,008
Extroversédo -0,090 0,159
Amabilidade 0,073 0,044
Neuroticismo 0,034 -0,091

Nota. *p < 0,05; **p < 0,001. Fonte: autores.

Com relacdo aos correlatos entre atitudes
homofdbicas e tracos de personalidade, ndo foram
observadas relacdes estatisticamente significativas dos
fatores da homofobia com nenhum dos fatores de
tracos de personalidade, refutando as hipoteses 1 e 4
respectivamente. Ademais, uma vez conhecidas as
relagbes entre essas variaveis, na sequéncia, serdo
apresentados correlatos entre as subfunc@es valorativas
e as atitudes homofobicas.

Correlatos entre Valores humanos e Atitudes
homofdbicas

Levando em consideracdo as seis subfuncGes
valorativas, verificou-se suas correlagbes com o0s
constructos de homofobia implicita e explicita. Por
conseguinte, foi utilizada a analise de correlagdo r de
Pearson, que apresentou as relagdes entre essas
variaveis. Os resultados computados sdo apresentados
na tabela 2, descrita a seguir.

No que tange as relagGes entre valores humanos e
homofobia, observou-se que a dimensdo Homofobia
Explicita  apresentou  correlagdo  significativa
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unicamente com a subfuncéo existéncia (r = 0,262, p <
0,05), relacdo ndo esperada nas hipéteses previamente
construidas.

Tabela 2. Correlagdes entre Valores Humanos e Atitudes
Homofébicas

Homofobia Homofobia

Explicita Implicita
Experimentacdo 0,110 0,065
Realizagéo -0,015 0,125
Existéncia 0,262* 0,280*
Suprapessoal 0,114 0,201
Interativa 0,006 0,165
Normativa -0,031 0,335**

Nota. *p < 0,05; **p < 0,001. Fonte: autores.

Ademais, a dimensdo Homofobia Implicita se
correlacionou significativamente com as subfuncdes
existéncia (r = 0,280, p < 0,05) e normativa (r = 0,335,
p < 0,001), corroborando a hipétese 2 e apresentando
outra relaghio ndo esperada. As  subfungdes
experimentacdo, realizacdo, suprapessoal e interativa
néo apresentaram relacOes estatisticamente
significativas com nenhum dos fatores da escala de
homofobia, rejeitando a hipdtese 3. Nesse sentido,
identificou-se duas relagbes ndo previstas, uma
hip6tese corroborada e uma hipétese rejeitada. Logo,
uma vez conhecidos os padrdes de relacdo entre essas
varidveis, na sequéncia, serdo apresentados 0s
correlatos entre as subfuncdes valorativas e os tracos da
personalidade.

Correlatos entre Tragcos de Personalidade e
Valores humanos

Inicialmente, foram computadas as cinco dimens6es
presentes no ICGFP, bem como as seis subfungdes
valorativas. Posteriormente, realizou-se a analise de
correlacdo r de Pearson que apresentou as correlagdes
entre as varidveis. Os resultados sdo expostos na tabela
3, descrita a seguir.

Tabela 3. CorrelagBes entre Tracos de Personalidade e Valores
Humanos

Abertur  Conscien  Extro Amab  Neu

a C. V. . r.
Experimentag - 0,342 0, 0, 0
ao 0,020 *x 211 038 ,086
Realizagéo - 0,301 0, - -
0,133 *x 094 0,160 0,11
3
Existéncia 0,0 0,192 0, 0, -
12 055 176 0,01
0
Suprapessoal 0,0 0,259 0, 0, -
51 * 172 122 0,02
8
Interativa 0,0 0,310 0, 0, -
33 ** 233* 433** 0,01
8
Normativa - 0,203 0, 0, -
0,178 288** 145 0,04
6

Nota. *p < 0,05; **p < 0,001. Fonte: autores.

No que se refere as relagBes entre tragos de
personalidade e valores humanos, verificou-se que a
dimensdo abertura a mudanga ndo apresentou relagdes
estatisticamente significativas com nenhuma das
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subfuncbes valorativas, rejeitando a hipotese 5.
Destarte, a dimensdo conscienciosidade apresentou
correlacdo positiva com quatro subfuncfes, a saber:
experimentacdo (r = 0,342, p < 0,001), realizagdo (r =
0,301, p < 0,001), suprapessoal (r = 0,259, p < 0,05) e
interativa (r = 0,310, p < 0,001), o que corrobora com a
hipétese 7 e apresenta relacbes ndo previstas no
decorrer das hip6teses. Tendo em conta a dimensédo
extroversdo, observou-se relacdo positiva com as
subfuncdes interativa (r = 0,233, p < 0,05) e normativa
(r = 0,288, p < 0,001), estas ndo esperadas nas
hipoteses. A dimensdo amabilidade se relacionou
positivamente com a subfunc¢&o interativa (r = 0,433, p
< 0,001), corroborando com a hipdtese 6.
Neuroticismo, por sua vez, também ndo apresentou
relagBes estatisticamente significativas com nenhuma
das subfung¢des valorativas. Nesse sentido, as hipoteses
6 e 7 foram corroboradas, ao passo que a hip6tese 5 foi
rejeitada, além da identificacdo de cinco relagdes ndo
previstas.

4. DISCUSSAO

O presente estudo visou conhecer o papel dos tragos
de personalidade e valores humanos na presenca de
atitudes homofdbicas (explicita e implicita) no
ambiente de trabalho. Acredita-se que o objetivo deste
estudo tenha sido alcancado com a discusséo de seus
resultados nesta secdo, levando em consideracdo o
Modelo dos Cinco Grandes Fatores da Personalidade®,
e a Teoria Funcionalista dos Valores Humanos*’. Nesse
sentido, dividiu-se este tdpico em trés eixos principais,
sendo eles: correlatos entre Tragos de Personalidade e
Atitudes homofobicas; correlatos entre  Valores
humanos e Atitudes homofébicas e; correlatos entre
Tracos de Personalidade e Valores humanos.

Correlatos entre Tracos de Personalidade e
Atitudes homofdbicas

Na década de 1920, os estudos voltados ao
preconceito ganharam atencdo na esfera académica,
com seu foco direcionado a questdes raciais ao buscar
compreender processos de inferiorizagdo de algumas
racas, modificando-se seu escopo a partir dos anos de
1930 quando passou a ser entendido enquanto
injustificado e/ou irracional. Nesse escopo, Gordon W.
Allport, por meio da publicagéo do livro The nature of
prejudice, definiu o preconceito enquanto uma atitude
considerada desfavoravel e hostil, mediante a
formulacéo de um julgamento errdneo e precipitado, ao
direcionar uma aversdo (seja ela sentida ou expressa)
da determinados grupos sociais ou a seus membros de
maneira individual. Nesse escopo, observam-se as
acbes do sujeito, observando nessa aversiao o
surgimento  de  préticas  discriminatérias e
compreendendo o preconceito por meio de uma visdo
tridimensional, ao verificar a existéncia de
componentes da classe afetiva, cognitiva e
comportamental®%,

Nessa linha de pensamento, 0 preconceito é visto
como uma atitude negativa e composto de um afeto
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negativo, uma crenca generalizante (de cunho
negativo) e de um comportamento negativo. Logo, é
importante trazer luz ao conceito de homofobia. Para
Costa & Nardi (2015)*, a homofobia é caracterizada
pela violéncia e discriminagéo direcionadas a pessoas
com orientacdo sexual dissidente da norma
heterossexual, observando sua presenca no contexto
brasileiro. Destarte, trata-se de um preconceito
direcionado a diversidade sexual®.

Ainda, vale enfatizar que atualmente, o0 modelo dos
Cinco Grandes Fatores da Personalidade (CGF),
também conhecido como Big Five, é tido como base e
referéncia nas teorias que versam sobre tracos de
personalidade, utilizando-o no entendimento dos
fendmenos psicologicos. De certo, nessa configuragéo,
permite-se uma avaliagdo de cunho quantitativo,
caracterizando os respondentes por meio de padrdes
duradouros de sentimentos, pensamentos e atitudes.
Logo, vale ressaltar a existéncia de produgdes
cientificas  internacionais que corroboram a
consisténcia desse modelo na compreensdo da
personalidade?®,

Em didlogo com os achados encontrados e em
convergéncia com a literatura, ressalta-se que néo
foram observadas relacBes diretas entre os tragos de
abertura a mudanga e amabilidade e a presenga de
homofobia explicita ou implicita, rejeitando as
hip6teses 1 e 4. Por essas hipdteses, era esperado que
individuos guiados por esses tracos demonstrassem
correlacdo negativa com a presenca de atitudes
homofdbicas, fato que ndo ocorreu ao ndo
apresentarem relacBes significativas. Este resultado
havia sido hipotetizado por meio das caracteristicas dos
respondentes que apresentam altas pontuagdes nestas
dimensdes, a saber: abertura a mudanca — individuos
com maior abertura a novas experiéncias, imaginacdo®
e; amabilidade — individuos que tendem a ser mais
amaveis, afetuosos®.

Correlatos entre Valores humanos e Atitudes
homofdébicas

Os valores humanos sdo considerados um dos
constructos estudados pela Psicologia e que apresentam
importante relevancia na compreensdo de variados
fendmenos de ordem sociopsicolégica. Nesse sentido,
diversos modelos surgiram com objetivo de pesquisar
sobre os valores humanos, tendo a titulo de exemplo as
proposicdes trazidas por Inglehart (1977)*'; Rockeach
(1973)* e Schwartz (1992)*®. Nao obstante, é nesse
meio que se desenvolve a Teoria Funcionalista dos
Valores Humanos, proposta pelo teérico Valdiney V.
Gouveia*’. Destarte, essa teoria parte da compreensao
de uma natureza benévola do ser humano, concebendo
os valores enquanto principios-guia das agdes do
sujeito e que partem de uma base motivacional,
contendo um ndmero limitado de valores. Dessa forma,
os valores sdo definidos enquanto categorias ou
conceitos guiam eventos e/ou comportamentos e que
transcendem contextos especificos, ao expressar as
necessidades humanas a partir de representacdes
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cognitivas™.

Nessa linha de pensamento, no que tange aos
achados sobre a influéncia dos valores humanos,
observou-se que as subfungdes existéncia e normativa
apresentaram correlacdo positiva com a dimensdo de
homofobia implicita, corroborando com a hipotese 2 e
apresentando uma relagdo ndo esperada. Sobre a
confirmacdo da hipdtese 2, esse resultado era esperado
em decorréncia da natureza da subfuncdo que se
expressa através do desejo de preservacdo da cultura e
de suas normas convencionais, e sendo representada
por valores de tradicédo, religiosidade e obediéncia®.
Ademais, a relacdo positiva entre a subfungio
existéncia e a presenga da homofobia implicita ndo foi
prevista. No entanto, esse resultado pode ser
fundamentado a partir das caracteristicas que fazem
parte desta subfuncéo, uma vez que parte de motivador
materialista que figura a importancia de principios
hierarquicos e normas sociais, manifestando atitudes
homofabicas de maneira sttil/mascarada®.

Em dialogo com a literatura, os resultados
apontaram a auséncia de relagBes estatisticamente
significativas entre a subfuncdo interativa e a
homofobia (implicita e explicita), refutando a hipotese
3. No entanto, tal resultado pode ser fundamentado
uma vez que os individuos guiados por essa subfungdo
tendem a ser mais afetivos, objetivando a manutencéo
de suas relagbes interpessoais e prezando pela
convivéncia®. Destarte, observou-se nos achados a
existéncia de uma correlacdo significativa entre a
subfuncéo existéncia e o fator homofobia explicita. De
certo, tal relagdo pode ser pensada por meio do
motivador materialista da subfuncdo, ao orientar o
individuo a regras normativas e manutengdo da
hierarquia, podendo demonstrar atitudes homofdbicas
de modo flagrante®46,

Correlatos entre Tracos de Personalidade e
Valores humanos

\oltando-se para o0s correlatos entre tracos de
personalidade e valores humanos, observou-se como
resultado que a dimensdo abertura a mudanga néo
apresentou relagdes estatisticamente significativas com
nenhuma das subfuncbes valorativas, rejeitando-se a
hipétese 5. Concretamente, essa hipdtese previa a
relagdo da dimensdo evidenciada com a subfuncdo
experimentacdo. No entanto, este era um resultado
esperado uma vez que ao levar em consideracdo as
caracteristicas da dimensdo, observa-se que pessoas
com baixas pontuacdes neste fator apresentam-se como
rigidas, convencionais e conservadoras em suas
crencas, informagdes contrastantes com as que versam
sobre a subfuncdo experimentacdo, a qual contribui
para a promoc¢do de mudangas na sociedade e a ndo
conformidade com regras sociais®*™*,

A dimensdo conscienciosidade se correlacionou
positivamente com quatro subfuncgdes, sendo elas:
experimentacdo, realizacdo, suprapessoal e interativa.
Concretamente, corroborou-se a hipdtese 7 que versava
sobre a relacdo entre a dimensdo e a subfuncdo
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realizacdo e, apresentou trés novas relacBes com as
subfungdes interativa, experimentacdo e suprapessoal.
A confirmacao da hip6tese pode ser fundamentada na
literatura da area, ao também nomear, em alguns
estudos, a dimensdo enquanto realizacdo e apresentar
enguanto caracteristicas denotam pessoas com primazia
pela organizacdo, controle e persisténcia**. Logo,
essas informacfes dialogam com os comportamentos
dos individuos orientados pela subfuncdo realizacéo,
pois estes ddo importancia a uma sociedade organizada
e estruturada®®.

Em didlogo com a literatura da area de Tragos de
Personalidade e Valores Humanos, observa-se que as
relagdes ndo previstas hipoteticamente encontram base
para sua presen¢a nos achados, destacando-se que 0s
valores presentes na dimensdo suprapessoal auxiliam
na organizacdo e categorizacdo do mundo. Né&o
obstante, os individuos guiados pela subfuncdo
interativa séo orientados a manutencéo,
estabelecimento e regulacdo das relag@es interpessoais.
Nessa linha, a subfuncdo experimentagdo, de acordo
com a literatura, é endossada por jovens, sendo
importante ter em conta a natureza da amostra, formada
em sua maioria por jovens trabalhadores, com média de
idade de 26,8 anos'’. Destarte, as caracteristicas
presentes nessas subfunc¢des dialogam com a dimenséo
conscienciosidade, pois esta versa sobre a importancia
da organizacdo, controle e persisténcia do individuo,
bem como explicita sua  responsabilidade,
autodisciplina e motivagdo, podendo ser encontrados
nos individuos guiados por este trago agdes orientadas
pelas subfungdes anteriormente descritas*®50:52,

Por conseguinte, encontrou-se nos achados outras
duas relagdes que ndo foram previstas hipoteticamente,
sendo elas as correlagdes estabelecidas entre a
dimensdo extroversdo e as subfuncBes interativa e
normativa. Nesse sentido, é valido pontuar que esses
resultados encontram respaldo na literatura da area por
meio dos elos que podem ser estabelecidos entre as
caracteristicas da dimensédo e das subfungdes. Logo, é
importante pontuar que a dimensdo extroversdo refere-
se a pessoas com maior facilidade em estabelecer
interagdes, individuos mais sociaveis e com maior grau
comunicativo®23%, Essas caracteristicas podem ser
vistas em individuos guiados pela subfuncéo interativa
pois prezam pela manutencdo das relagbes sociais e
apresentam a convivéncia entre um de seus valores,
bem como pela subfuncdo normativa, ao enfatizarem a
vida social e a estabilidade grupal®.

Por fim, ainda sobre os achados da presente
pesquisa, observou-se uma relagcdo positiva entre a
dimensdo amabilidade e a subfuncdo interativa,
corroborando a hipétese 6. A relacdo foi hipotetizada
ao estabelecer elos com os estudos da area de Valores
Humanos e Tracos de Personalidade. Logo, encontra-se
fundamento nas caracteristicas da dimensdo e
subfuncdo descritas. Ressalta-se que pessoas orientadas
por valores interacionais, prezam pelas relacdes sociais,
afetividade e convivéncia, correspondendo as
necessidades de amor, pertenca e filiacdo dos sujeitos.

BJSCR (ISSN online: 2317-4404)

V.45,n.3,pp.13-23 (Dez 2023 — Fev 2024)

Em convergéncia, os individuos que apresentam altas
pontuacbes no fator amabilidade tendem a ser mais
sociaveis, amaveis e afetuosos em suas relagdes®.

5. CONCLUSAO

A principio, cabe pontuar que o0 estudo
desenvolvido trouxe importantes contribuigbes na
compreensdo das relacbes estabelecidas entre Tragos de
Personalidade, Valores Humanos e  Atitudes
Homofdbicas. De certo, tratou-se de um estudo de
carater descritivo e de natureza quantitativa, que
buscou por meio de estudo de campo, verificar se os
tracos de personalidade e os valores humanos
correlacionam-se com a presenca de atitudes
homofdbicas no ambiente laboral. Em sintese, apesar
da auséncia de correlacdes entre os Tracos de
Personalidade e a presenca de atitude homofdbicas no
estudo em tela, os objetivos propostos, em sua maioria
foram  corroborados, observando-se os  elos
estabelecidos entre esses dois constructos e as
subfungdes valorativas.

No entanto, este trabalho apresentou limitagdes em
sua realizagdo, uma vez que por ser realizado em uma
empresa, a desejabilidade social deve ser considerada,
ou seja, os trabalhadores podem ter se mostrado menos
dispostas a endossar a presenca de atitudes
homofdbicas, expressando assim, respostas que
considerem mais favoraveis e aceitas atualmente.

Por conseguinte, o delineamento do presente
trabalho apresenta limitacbes em sua realizagdo, na
qual ao se tratar de um estudo correlacional, ndo é
possivel que sejam inferidas possiveis afirmagdes de
causa e efeito entre os constructos estudados. Logo,
ndo é possivel afirmar que individuos guiados por
valores da subfuncdo normativa apresentem maior
endosso a promocdo de atitudes homofdbicas no
ambiente de trabalho.

Ademais, a restricdo na realizagdo da presente
pesquisa a uma empresa também pode ser considerada
um fator limitador. Dessa forma, ndo foi possivel
observar e discutir as culturas organizacionais de
empresas diferentes e os valores dos seus respectivos
trabalhadores e, assim, discutir as informacdes, o que
por si sé j& seria um importante dado de pesquisa ao
verificar como as varidveis estudadas estdo presentes
em diferentes organizacfes e se estes dados dialogam
ou apresentam contraste. No entanto, ndo se invalida os
achados encontrados no decorrer da pesquisa, uma vez
que dialogaram com a literatura existente e que abarca
as variaveis estudadas.

Destarte, enquanto direcionamentos  futuros,
pontua-se a importancia da realizagdo de novas
pesquisas, objetivando-se ampliar a compreensdo dos
Tragos de Personalidade, Valores Humanos e Atitudes
Homofébicas. Como possibilidades, ressalta-se a
importancia da utilizacdo de uma amostra maior, que
abarque um maior nimero de trabalhadores e que possa
ser realizada em diferentes estados brasileiros,
discutindo seus achados com a literatura. Além disso, a
realizacdo de estudos experimentais torna-se exequivel,
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uma vez que se enfatiza a necessidade de maiores
pesquisas sobre as variaveis estudadas e de métodos
que possibilitem um maior aprofundamento das
percep¢des acerca da homofobia e sua presenca no
ambiente laboral.

Nessa linha de pensamento, a presente monografia
levou em consideracdo apenas duas varidveis como
possiveis explicadoras da presenca de atitudes
homofdbicas no ambiente de trabalho, sendo elas:
Tracos de Personalidade e Valores Humanos.
Entretanto, essas ndo representam a completude de
variaveis responsaveis pela existéncia deste fenémeno.
Desse modo, sugere-se a realizacdo de estudos
posteriores que verifiquem as possiveis correlagGes
com outras varidveis e que apresentem influéncia na
presenca de atitudes homofdbicas nas organizacoes,
corroborando assim para uma maior compreensdo das
configuracOes e manifestacBes desse constructo.

Por fim, observa-se a existéncia de varias
possibilidades no que tange ao estudo dos Tragos de
Personalidade, Valores Humanos e  Atitudes
Homofodbicas, cujo volume de publicagdes que
abarquem as trés tematicas ainda é incipiente.
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