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RESUMO

As emergéncias cardiologicas nos servicos de urgéncia tém
sido cada vez mais prevalentes no cenario atual, exigindo
profissionais cada vez mais capacitados para atuar diante de
situagdes criticas que acarretem risco a saide de seus paci-
entes. Conhecer os principais diagnésticos em cardiologia,
qual o tratamento que devera ser instituido, a utilizacio agil
do tempo siio alguns dos conhecimentos que o enfermeiro
devera deter para um atendimento de qualidade. O objetivo
deste estudo foi analisar quais as principais emergéncias car-
diologicas e qual o papel do enfermeiro nestas situacdes.
Para coleta de dados utilizou-se a revisio integrativa de lite-
ratura, por meios da Biblioteca Virtual em Saide (BVS), se-
lecionando os artigos sobre o tema, com publicacdes nacio-
nais, no periodo de 2005 a 2015. Verificou-se que o enfer-
meiro exerce um papel essencial diante de toda a equipe de
saude, sendo ele um facilitador das condutas médicas, por
meios da avaliacio primdria e viabilidade de exames, e tam-
bém como capacitador de sua equipe de enfermagem. Por-
tanto, a capacitacio do enfermeiro que atua no setor de
emergéncias cardiolégicas é primordial para garantir o su-
cesso do atendimento.

PALAVRAS-CHAVE: Enfermeiro, emergéncia, cardiologia.

ABSTRACT

The cardiac emergencies emergency services has been increas-
ingly prevalent in the current scenario, requiring professionals
increasingly able to act in the face of critical situations that entail
risk the health of their patients. Know the main diagnoses in car-
diology, which treatment should be instituted, agile use of time
are some of the knowledge that nurses should stop for a quality
service. The aim of this study was to analyze which major car-
diac emergencies and what the role of nurses in these situations.
For data collection, we used the integrative literature review, by
means of the Virtual Health Library (VHL), selecting the articles
on the topic, with national publications, from 2005 to 2015. It
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was found that the nurse has an essential role before the whole
healthcare team, being a facilitator of medical procedures, by
means of the primary evaluation and feasibility tests, and also as
an enabler of your nursing staff. Therefore, the training of nurses
who work in cardiac emergencies sector is essential to ensure
the success of the service.

KEYWORDS: Nurse, emergency, cardiology.

1. INTRODUGAO

O Um dos principais conhecimentos que o enfer-
meiro que atua em setores de emergéncia deve possuir é
quais sdo as principais emergéncias cardiologicas. Em sua
pesquisa, Ribeiro et al (2014)" referenciam como sendo
mais comuns na cardiologia as seguintes doengas: dor
precordial (38,98%), insuficiéncia cardiaca (25,79%), hi-
pertensdo arterial (12,29%) e arritmia cardiaca (8,67%).
Estes mesmos autores refor¢am a abordagem sistemati-
zada e a agilidade do processo como algumas das mais
importantes caracteristicas do atendimento das equipes de
saude em emergéncia, sendo esta a porta de entrada dos
pacientes em situagdes de gravidade.

Nos servigos de urgéncia e emergéncia verifica-se a
prevaléncia de casos relacionados a cardiologia, tanto no
Brasil, como no restante do mundo, de acordo com as pes-
quisas, o que remete ao grande niimero de pacientes que
necessitam de condutas médicas bem direcionadas e pre-
paro rigoroso de todos os profissionais que atuardo nas
emergéncias cardiologicas.

Para Souza, Silva e Nori (2007)?, a coleta de dados por
meio do ouvir ao paciente ¢ um dos desafios da emergén-
cia, pois 0 mesmo busca solucdo imediata para seu pro-
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blema, confiando nos profissionais que ali atuam para so-
lucionar o seu caso. Portanto os profissionais de saude
precisam ser rapidos em suas agdes, o que pode os tornar
impessoais.

Diante do exposto, sabendo que o enfermeiro exerce
papel fundamental para o manejo bem-sucedido de casos
de emergéncias cardioldgicas, ele deve estar preparado
para atuar, junto a equipe médica, em beneficio do paci-
ente, tendo conhecimento tedrico-cientifico, dominando
os protocolos e habilidades necessarias, foi o que motivou
a realizac@o deste estudo.

Portanto, o objetivo desta pesquisa foi analisar, atra-
vés da pesquisa bibliografica, no periodo de 2005 a 2015,
o papel desempenhado pelos profissionais enfermeiros di-
ante das emergéncias cardiologicas.

2. MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma revisdo integrativa que tem como fi-
nalidade sintetizar resultados obtidos em pesquisas sobre
um tema ou uma questdo, de maneira sistematica, orde-
nada e abrangente®.

Estes estudos visam auxiliar a tomada de decisdo e
melhoria da préatica clinica, por possibilitar a sintese do
conhecimento de um determinado assunto®.

A revisdo da literatura buscou pesquisas dos ultimos
dez anos, através do acesso a base de dados Biblioteca
Virtual em Satude (BVS), em que estdo disponiveis artigos
das seguintes bases de dados: Literatura Latino-ameri-
cana em Ciéncias de Saude (LILACS), Indice Bibliogra-
fico Espanhol em Ciéncias da Saude (IBECS), Medlar On
Line Literatura Internacional (MEDLINE), Biblioteca
Cochrane e Scielo. Alguns artigos que, por ventura, ndo
tenham sido encontrados diretamente na base dados, fo-
ram apontados pelas bibliografias utilizadas nos textos
encontrados pela BVS, bem como textos extraidos de li-
VIos.

Utilizou-se “enfermeiro”, “emergéncia” e “cardiolo-
gia” como palavras-chaves para esta pesquisa. Foram se-
lecionados os artigos que abordaram o tema em questao.
Os principais aspectos analisados foram: principais con-
dutas e o papel do enfermeiro em emergéncias cardiolo-
gicas.

Os critérios de inclusdo foram: artigos publicados do
ano de 2005 a 2015 e literatura nacional. Os critérios de
exclusdo foram: artigos que ndo possibilitaram o acesso
na integra aos mesmos, € artigos que ndo responderam aos
objetivos da pesquisa.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apos a analise dos artigos foram encontrados dezoito
estudos por meio da biblioteca virtual em saude-BVS,
destes, sete foram excluidos por ndo atenderem aos obje-
tivos deste estudo e sete por ndo disponibilizarem o texto
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na integra, sendo utilizados apenas quatro estudos, outras
seis pesquisas foram encontradas por meio das citagdes
das referéncias encontradas pela BVS e extraido trecho de
um livro, totalizando onze referéncias para esta revisao
(Tabela 1 — Anexo).

Os estudos utilizados nesta pesquisa evidenciaram al-
guns dos principais diagnosticos das emergéncias cardio-
logicas, bem como alguns dos cuidados essenciais que de-
vem ser aplicados pelas equipes de satde.

Os principais diagndsticos encontrados nas emergén-
cias clinicas, de algum modo, estdo relacionados ao sis-
tema cardiovascular, como as lesdes cerebrovasculares e
as lesdes cardiovasculares'. Segundo este mesmo estudo,
as emergéncias cardioldgicas so ficaram atras das causas
desconhecidas e neuroldgicas e a frente das causas pneu-
mologicas.

Marques et al (2010)° fazem men¢do em seu estudo
sobre as doengas cardiovasculares serem a principal causa
de morte do mundo, sendo que o desconforto toracico ¢
uma das situacdes que exigem uma avaliacdo ainda mais
criteriosa.

Tédo importante quanto conhecer os principais diag-
nosticos, o enfermeiro também deve conhecer o perfil das
pessoas que mais sdo acometidas pelas emergéncias car-
diologicas. Alguns dados expressos pela pesquisa de Ri-
beiro et al (2014)! revelam que as pessoas com idade entre
31 e 50 anos foram as mais acometidas por causas cardi-
oldgicas nas emergéncias clinicas. Esse estudo também
declarou que as doencas cardiovasculares tém atingido
cada vez mais mulheres nos ultimos anos, e que também
¢ uma das principais causas de atendimento aos idosos em
unidades de emergéncia.

A adocgdo de protocolos com a sistematizagdo da as-
sisténcia de emergéncias cardiologicas também ¢ refor-
¢ada nos estudos, para evitar erros de deteccdo e reduzir
as morbimortalidades'>.

Os profissionais de saide que atuam em servigo de
emergéncia devem ter em mente que o tempo € fator pri-
mordial para se obter sucesso nas condutas, como citam
em seu estudo Marques et al (2010)°, exemplificado por
meio do caso de um infarto agudo do miocardio (IAM)
em que o tempo entre o inicio da dor toracica e a admissao
intra-hospitalar ¢ importante para se definir o diagnostico
e o tratamento do IAM, sendo que a demora no atendi-
mento pode interferir na eficacia do tratamento e aumen-
tar o risco de mortalidade.

Ferreira ¢ Madeira (2010)° reforgam a questdo do
tempo, por meio das referéncias, como sendo parte inte-
gral das atividades rotineiras dos servigos de emergéncia,
no que diz respeito a agilidade na identificacao dos casos
de paciente com dor toracica.

Eventos subitos e graves sdo situagdes para as quais o
enfermeiro deve estar preparado a enfrentar, sendo neces-
sario o diagndstico precoce e intervengao efetiva, consi-
derando que a rapidez ¢ a eficacia das agdes interferem
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diretamente no progndstico do paciente'’. Uma das situa-
¢Oes subitas, considerada a mais grave, ¢ a parada cardi-
orrespiratoria (PCR), que exige do enfermeiro habilidade
e capacidade para atuar nas manobras de ressuscitaciao
cardiopulmonar (RCP). O enfermeiro e a equipe de enfer-
magem desempenham um papel muito importante, junto
com a equipe médica, no desafio de salvar vidas. Gentil,
Ramos e Whitaker (2008), também colocam que o enfer-
meiro deve ter prontiddo e habilidade técnica para atuar
em situagdes de PCR.

Os resultados de uma pesquisa realizadas com enfer-
meiros do servigo de urgéncia revelaram que a maioria
dos enfermeiros entrevistados ndo sabiam descrevem
quais eram os sinais de uma parada cardiorrespiratéria e
também ndo sabiam conduzir corretamente uma reanima-
¢do cardiopulmonar®.

Um estudo que avalia a capacita¢ao de enfermeiros no
atendimento pré-hospitalar aponta que 84% dos enfermei-
ros consideram como conhecimentos bésicos da urgéncia
as manobras de reanimagao cardiopulmonar e o manejo
dos equipamentos necessarios ao atendimento de urgéncia
circulatoria, como uso de monitor nio invasivo, desfibri-
lador elétrico e marcapasso. Esses profissionais da pes-
quisa em questdo sugerem como contetido complementar
de emergéncia a capacitagdo para interpretagdo de eletro-
cardiograma (ECG). Sugerem ainda como habilidades
técnicas: preparar e administrar medicamentos e dosagem
das drogas, técnica de acesso venoso periférico, intrads-
seo e femoral’.

Os pacientes que chegam com dor toracica até uma
unidade de pronto atendimento devem contar com a ava-
liagdo primaria do enfermeiro, onde este podera realizar
uma avaliag@o criteriosa do estado do paciente, identifi-
cando sinais e sintomas por meio do historico e exame
fisico, de forma a ja propor intervengoes de enfermagem,
agilizando o eletrocardiograma (ECQG), para proporcionar
rapidez das a¢Oes terapéuticas’. Esta pesquisa revela que
alguns enfermeiros ainda postergam o eletrocardiograma
para depois da consulta médica, e que apenas 20% deles
avaliam as possiveis alteragdes do ECG, e que a alteracdo
mais identificada pelos participantes da pesquisa é o su-
pradesnivelamento do segmento “ST” no TAM.

Em sintese, Ferreira e Madeira (2011)°, trazem em seu
estudo alguns requisitos indispensaveis ao enfermeiro que
atua no setor de urgéncia, como o manejo com as medica-
¢oes, a viabiliza¢do e execugdo de exames, como o eletro-
cardiograma e enzimas de necrose miocardica seriadas,
tomada de decisoes, reconhecimento de situagdes de risco,
detencdo do conhecimento cientifico, e habilidades técni-
cas. Por meio de uma abordagem sistematizada, o enfer-
meiro conseguira saber a etiologia da dor, de forma a au-
xiliar no diagndstico médico, avaliar o grau de risco da
situacdo, proporcionando um atendimento rapido e seguro,
de forma a diminuir complicagdes garantir a sobrevivén-
cia do paciente.
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A sala onde sdo atendidas as emergéncias deve ter uma
boa estrutura e ser bem organizada, para que haja um bom
funcionamento, tendo em vista que os materiais devem
estar disponiveis e de facil acesso. O enfermeiro é o res-
ponsavel por checar funcionamento, esteriliza¢ao e vali-
dade de materiais, equipamentos e medicagdes, mantendo
estoque minimo de materiais de ressuscitagdo, assegu-
rando que o carrinho de emergéncia esteja lacrado e ga-
rantindo o uso dos equipamentos de protecao individual.
De fundamental importancia também assegurar a pre-
senga de tomadas de energia elétrica, rede de oxigénio,
macas gradeadas, tabua para massagem cardiaca, desfi-
brilador, reposi¢do de materiais ¢ medicamentos durante
e apds o atendimento de emergéncia''.

O enfermeiro deve se manter em constante atualizacao,
se comprometendo em participar dos treinamentos e pla-
neja-los, pois, tem como missdo prestar uma assisténcia
de qualidade, evitando muito sofrimento, erros, e até
mesmo a morte®. Cavalcante, Amorim e Santos (2014)'?
também compartilham desta mesma opinido, que o enfer-
meiro deve buscar constante aprimoramento técnico-cien-
tifico de toda sua equipe de enfermagem, devendo estar
atento a alteragdes que possam indicar piora do estado de
satde do paciente, bem como dominar as condutas que
deverdo ser tomadas por cada membro da equipe de saude.
Silva e Machado (2012)'° também compartilham desta
mesma opinido, considerando como essencial a capacita-
¢ao dos enfermeiros.

O enfermeiro deve manter o dominio da situa¢do ao
atuar no setor de emergéncia, ter a consciéncia de tudo o
que esta acontecendo e o que esta sendo delegado!?.

A falta de qualificacdo de um profissional pode preju-
dicar de forma irreversivel a vida de um paciente, tendo
em vista que suas fungdes vitais estdo suscetiveis a varias
mudangas, por esse motivo justifica-se a qualificacdo es-
pecializada e experiéncia profissional na contratagdo de
enfermeiros!>.

Como membro de uma equipe de satude, o enfermeiro
contribui na realizagdo de intervencgdes e procedimentos
durante um atendimento, proporciona maior seguranga
nas tomadas de decisdo e tranquilidade a equipe®.

O enfermeiro estard cada vez mais preparado para
atuar em situagdes de emergéncia, conforme pratica exa-
ustivamente as habilidades necessarias que exijam pron-
tiddo e destreza’.

4. CONCLUSAO

Diante da realidade apresentada, em que verifica-se
que as emergéncias cardiologicas sdo cada vez mais pre-
dominantes nas institui¢des de satude, os enfermeiros de-
vem conhecer quais s3o os principais diagnosticos e o que
estabelecem seus protocolos, para assim poder contribuir
na condugao do caso, dar inicio aos procedimentos neces-
sarios, ajudar a instruir o restante da equipe.
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Lembrando que em situagdes de emergéncia, a agili-
dade no diagndstico e nas condutas eleva as chances de
sobrevivéncia do paciente, bem como diminui os riscos
de sequelas, e o enfermeiro ¢ fundamental para, por meio
de sua avaliagdo inicial, detectar os sinais ¢ sintomas de
uma emergéncia cardioldgica, viabilizacdo dos exames,
contribuir com a equipe médica.

Visto que o enfermeiro que atua em setor de emergén-
cias cardiologicas se depara com situagdes criticas e que
exigem preparo ¢ destreza, este deve buscar constante atu-
alizacdo e estar empenhado com o preparo de toda a sua
equipe.

Para que a qualidade no atendimento as emergéncias
cardioldgicas seja proporcionada, universidades devem se
empenhar em conteudos tedricos praticos que preparem
um profissional seguro para atuar no setor de urgéncias,
bem como hospitais e outros servicos em saide devem
proporcionar a educagdo continuada de seus servidores.
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Pesquisar as produgao
cientificas referentes a
assisténcia sistemati-
zada a pacientes aco-
metidos por dor tora-
cica na sala de emer-
géncia.

Descrever os sinais
clinicos da vitima em
situagdo de PCR reco-
nhecidos pelo enfer-
meiro e analisar o
atendimento do enfer-
meiro a esta vitima.

Verificar a opinido
dos enfermeiros sobre
conhecimentos teori-
cos e habilidades de
enfermagem necessa-
rios para o exercicio
em APH.

Identificar, descrever
e caracterizar o perfil
socio demografico da
equipe de enferma-
gem do servico de ur-
géncia e emergéncia
em um hospital pi-
blico em Teresina - PL
Identificar os senti-
mentos resultantes da
atuacao e formagao
dos enfermeiros do
servigo de atendi-
mento pré-hospitalar
(APH) mével de ur-
géncia.

Identificar a atuagdo
do enfermeiro diante
do paciente com dor
toracica em unidade
de pronto-atendi-
mento.

Auvaliar o conheci-
mento de enfermeiros
de hospital do Vale do
Paraiba, Sdo Paulo,
Brasil, sobre a PCR e
elaborar um guia ted-
rico para o atendi-
mento nesta emergén-
cia.

O controle dos fatores de
riscos cardiovasculares,
aliado a um diagndstico
precoce e preciso e a inter-
vengdo na satde desses pa-
cientes possibilita uma me-
lhoria na qualidade de vida
e aumento da sobrevida
dessas pessoas.

A maioria dos enfermeiros
entrevistados ndo soube
descrever os sinais clinicos
que caracterizam a parada
cardiorrespiratoria e que
estes também ndo sabem
conduzir corretamente a
RCP.

Os temas considerados ba-
sicos relacionaram-se as
situagdes que exigem to-
mada de decisdo, prontiddo
e destreza sob estresse, ou
atendimento de uma popu-
lagdo especifica, o que re-
forga a importancia da ca-
pacitagdo nessa area.

A maior parte das emer-
géncias atendidas foi de
causa desconhecida, se-
guida de neurolégicas e
cardiologicas.

Os enfermeiros do APH se
sentem seguros, preparados
e motivados para atuar, ex-
perimentam diversos senti-
mentos como compaixao,
gratidao, raiva, pena, tris-
teza, ansiedade, e conside-
ram como motivador o re-
conhecimento e a possibili-
dade de restaurar vidas.
Demonstraram que a maio-
ria presta atendimento pri-
oritario a dor toracica, to-
dos realizam avaliagdo cri-
teriosa. Boa parte solicitam
ECG, outros conseguem
avaliar resultados de exa-
mes.

Foi criado um guia tedrico
para o atendimento a PCR
com base na literatura cien-
tifica, contemplando as du-
vidas apresentadas pelos
enfermeiros.
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A avaliagdo de pacientes acometido
por dor toracica no servigo de emer-
géncia exige a adogdo de protocolos
sistematizados para evitar erros, sendo
relevante na redugdo de morbidade e
mortalidade e nos custos hospitalares
a esses atendimentos.

Falta de conhecimento do enfermeiro
sobre sua importancia e responsabili-
dade como membro da equipe ndo
deixam o atendimento ser bem reali-
zado. Sugere-se a realizacdo de treina-
mentos tedricos e praticos acerca
desta tematica onde a equipe de enfer-
magem possa expressar suas dificul-
dades e aperfeigoar seus conhecimen-
tos.

Os dados apontam a necessidade de
conhecimento tedrico e habilidades
técnicas dos enfermeiros na sua for-
magao, em todas as idades. Fica evi-
dente que as habilidades devem ser
exaustivamente praticadas, em sua
formagao, preparando o enfermeiro
para atuar em situagdes de emergéncia
que exijam prontiddo motora e des-
treza.

E importante caracterizar os pacientes,
identificar as principais emergéncias
clinicas, assim como o destino final, a
fim de auxiliar os profissionais de sa-
ude no planejamento da assisténcia e,
consequentemente, na melhoria do
atendimento.

A presenca de enfermeiro ¢ de funda-
mental importancia na assisténcia di-
reta as vitimas, na capacitagdo técnica
das equipes, na elaboragdo de proto-
colos de atendimentos e material dida-
tico e na supervisdo do pessoal.

Necessidade de protocolo de atendi-
mento e educagdo continuada para pa-
dronizar e melhorar o atendimento ao
paciente.

As limitagdes do conhecimento ted-
rico da maioria dos participantes esta-
vam relacionadas ao intervalo de
tempo para avaliar o ritmo cardiaco
durante a RCP, as condutas para o res-
tabelecimento da vitima no ritmo de
assistolia, os intervalos de tempo pré-
estabelecidos para o uso dos farmacos
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Parada Cardio-res-
piratéria
Perfil da Equipe de En-

fermagem no servico de
urgéncia e emergéncia
em um hospital publico
de Teresina.

PRONTO-SO-
CORRO: uma visio so-
bre a interacio entre
profissionais de enfer-
magem e pacientes

Tecnologia na terapia
intensiva e suas in-
fluéncias nas agdes do
enfermeiro
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Capitulo do livro:
Doencas do coragao:
prevencio e trata-
mento.

Identificar, descrever
e caracterizar o perfil
socio demografico da
equipe de enferma-
gem do servigo de ur-
géncia e emergéncia
em um hospital pt-

blico em Teresina - P1.

Analisar o papel da
comunicagio na inte-
ragdo dos profissio-
nais com os pacientes
e conhecer a impor-
tancia desta para os
profissionais de
Enfermagem.

Identificar as repre-
sentagdes sociais de
enfermeiros sobre a
tecnologia aplicada
em cuidados intensi-
vos, € relaciona-las
aos seus modos de

agir no cuidado do pa-

ciente.
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A enfermagem ¢ responsa-
vel pelo maior contingente
da forga de trabalho na
area da satde, tornando o
conjunto de trabalhadores
que mais sofrem com as
inadequadas condigdes de
trabalho.

Dificuldades impostas pelo
ambiente da emergéncia
para que uma boa comuni-
cacdo ocorra, a dicotomia
entre o fazer/executar ¢ a
comunicagdo como cui-
dado — refletindo uma me-
canizagdo deste e o desco-
nhecimento dos conceitos
de comunicagao e da ne-
cessidade desta para o pa-
ciente.

O saber/conhecimento ne-
cessario para 0 manuseio
da tecnologia, e o tempo de
experiéncia do seu manejo
orientam as representagdes
sociais dos enfermeiros, in-
cidindo nas suas a¢des de
cuidado

e principalmente desconheciam o lo-
cal adequado para realizagdo das com-
pressdes toracicas.

O enfermeiro tem um impor-
tante papel como educador em
saude, pois ¢ o responsavel pela
supervisdo da equipe de enfer-
magem que atua na institui¢ao,
contribuindo para a melhoria
do servigo.

O PS ainda ¢ uma unidade cri-
tica no que se refere ao cuidado
integral ao paciente, na qual os
funcionarios ndo demonstram
valorizar a necessidade que o
paciente tem de estabelecer um
vinculo e receber atengdo indi-
vidualizada.

A politica de contratagdo de
pessoal para trabalhar em cena-
rio de terapia intensiva deve
considerar as experiéncias e a
formagao especializada dos en-
fermeiros.
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