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RESUMO

Objetivou-seavaliar o papel do far macéutico no acesso e uso
racional de medicamentos antirretrovirais por pacientes
com HIV. Utilizou-se metodologias qualitativas e
quantitativas em Unidade Dispensadora de Medicamentos
antirretrovirais em um bairro popular em Minas Gerais,
Brasil. A pesquisa foi realizada entre 25 de abril e 06 de
junho de 2016. Foram aplicados 50 questionarios contendo
questdes sobre atencdo farmacéutica para a identificacéo
das queixas que motivaram a buscar outra unidade em
municipio distante da residéncia, e como é a relagdo
paciente-familiares. As respostas per mitem concluir que os
pacientes identificam seus medicamentos pelo nome, mas
desconhecem sua exata finalidade para o tratamento de
HIV, desconhecem a atengdo farmacéutica basica e
importancia do profissional farmacéutico, descobriram a
infeccdo quando j& estavam acometidos por alguma doenga
oportunista, ndo compartilham o fato de serem portadores
do virus HIV com os familiares, temendo o isolamento e o
preconceito, ndo sabem a importancia de realizar exames
frequentes e tém ddvidas sobre os métodos de infeccio. E
necessario treinamento para que farmacéuticos possam
atuar de maneira mais proxima aos pacientes nas unidades
de satde, for necendo infor magdes e acol himento adequados
e assim, favorecer a adesdo e uso correto das medicagoes
com consequente melhora das condigdes de salude.

PALAVRAS-CHAVE: Salde publica, medicamentos,
AIDS.

ABSTRACT

The objective of this study was to evauate the role of the
pharmaceutical service as atool for rational use of antiretrovira
drugs by HIV patients. Case study using qualitative and
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guantitative methodologies in an antiretroviral drug dispensing
unit, located in a popular neighborhood in Minas Gerais, Brazil.
The research was carried from April to June, 2016. Fifty
guestionnaires containing questions addressing the knowledge
about pharmaceutical care were applied to identify the
complaints that motivated the search for another unit in a
municipality far from the residence, and how is the patient-
relatives relationship. Patients identify their drugs by name, but
have no idea of the importance and purpose of each drug
administered, they are unaware of the pharmaceutical care and
importance, they found the HIV infection when affected by
some opportunistic disease, do not share that they are HIV
carriers with relatives, fearing isolation and prejudice, do not
know the importance of conducting frequent tests and have
doubts about the methods of infection. Better training isrequired
for pharmacists to be able to work more closely with patients at
health facilities, providing adeguate information and thus
favoring adherence and correct use of medications with a
consequent improvement in health conditions.

KEYWORDS: Public hedth, medicines, AIDS.

1. INTRODUCAO

A atencdo farmacéutica é fundamental no manejo
clinico de pacientes com HIV-Aids que fazem uso de
esguema terapéutico, considerando-se a importancia da
adesdo e vérios tipos de esquema de drogas que podem
ser administradas. A aceitacdo ao tratamento com terapia
antirretroviradl € um dos fatores primordiais para 0
controle da infeccdo pelo HIV. Os investimentos na
pesquisa e desenvolvimento de drogas antirretrovirais e a
tecnol ogia necessaria para 0 acompanhamento da eficacia
desta terapia poderdo ser perdidos se estratégias ndo
forem elaboradas e padronizadas a fim de aumentar a
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adesdo do paciente ao tratamento. A adesdo inclui a
concordancia, aceitacdo e seguimento do que € prescrito
pelo médico e orientado pela equipe de salide. Pacientes
e profissionais de salde envolvidos em seu cuidado
devem atuar conjuntamente, tendo em mente a
responsabilidade de cada um para que haja sucesso no
tratamento®S.

Os medicamentos sdo considerados a principal
ferramenta terapéutica para recuperacdo ou manutencéo
das condi¢cdes de salde da populagdo. No entanto, o
simbolismo de que e€les sdo revestidos e,
conseguentemente, 0 uso dos mesmos pela sociedade, tem
contribuido para o surgimento de muitos eventos
adversos, com elevado impacto sobre a salide e custos dos
sistemas®. Assim, a promocdo do uso racional dos
medicamentos é uma ferramenta importante de atuacdo
junto a sociedade para, se ndo eliminar, minimizar o
problema. Com estratégias adequadas pode se fortalecer
a adesdo ao tratamento, promover o uso racional dos
medicamentos, orientar sobre a doenca e seus agravos,
capacitar os agentes comunitarios de salide e colaborar
para uma melhor e maior sobrevida dos usuérios.

O Sistema de Controle Logistico de Medicamentos
(SICLOM) foi criado com o objetivo de gerenciar a
logistica dos medicamentos antirretrovirais (ARV) no
Brasil. O sistema permite que o Departamento de
Doengas Sexua mente Transmissiveis, Aids e Hepatites
Virals se mantenha atualizado em relagdo ao
fornecimento de medicamentos aos pacientes em
tratamento com ARV nas vérias regifes do pais. As
informagBes sdo utilizadas para controle dos estoques e
da distribuicdo dos ARV, assim como para obtencéo de
informacBes de diferentes esquemas terapéuticos dos
pacientes de Aids em TARV (tratamento com
antirretrovirais). Assim sendo, o SICLOM se mostrauma
importante ferramenta na gest&o técnica do medicamento
em todo o ciclo da Assisténcia Farmacéutica,
transformando o papel do farmacéutico de dispensador de
medicamentos em um papel de consultor de
medicamentos, ampliando sua interagdo com o usuario e
um integrante importante da equipe multiprofissional.

A utilizacdo de medicamentos € um processo
complexo com mdltiplos determinantes e envolve
diferentes fatores. As diretrizes farmacotergpicas
adequadas para a condicdo clinica do individuo sdo
elementos essenciai s paraa determinagéo do emprego dos
medicamentos. Entretanto, € importante ressaltar que a
prescricdo e o uso raciona de medicamentos sdo
influenciados por fatores de natureza cultural, social,
econdmica e politica®.

Desde o inicio dos primeiros casos em 1980 até junho
de 2012, o Brasil teve registrados 656.701 casos de Aids.
De acordo com o site aids.gov (2015), em relacdo aos
jovens, os dados apontam que, embora eles tenham
elevado conhecimento sobre prevencéo da aids e outras
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doencas sexualmente transmissiveis, ha tendéncia de
crescimento do HIV. Quanto aforma de transmissao entre
os maiores de 13 anos de idade, prevalece a sexual. Nas
mulheres, 86,8% dos casos registrados em 2012
decorreram de relacBes heterossexuais com pessoas
infectadas pelo HIV. Entre os homens, 43,5% dos casos
se deram por relac6es heterossexuais, 24,5% por relagdes
homossexuais e 7,7% por bissexuais. O restante ocorreu
por transmissao sanguinea e vertical.

Em Minas Gerais, entre os anos de 2010 e 2015, foram
diagnosticados mais de 18.602 casos de HIV/AIDS,
sinalizando uma tendéncia de crescimento progressiva de
10% ao ano. Em relagdo a incidéncia, também houve
aumento no Estado neste periodo, chegando a 20,4
pessoas a cada 100 mil habitantes. Em 2016 foram
notificados 3599 pacientes com a doenca e 202 6bitos.

Dentro desse contexto, o objetivo deste trabalho foi
colaborar com a promog&o e organizagdo dos servicos
farmacéuticos como ferramenta de acesso e uso racional
de medicamentos antirretrovirais e avaliar a adesdo ao
tratamento, utilizando como modelo o Centro de
Testagem e Acolhimento da regido do Sul de Minas
Gerais.

2. MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo com técnicas qualitativas e
quantitativas realizado no periodo de abril a junho de
2016 em uma unidade dispensadora de medicamentos
antirretrovirais, que oferece atendimento a populagdo. O
trabalho foi desenvolvido no Centro de Testagem e
Acol himento, onde tivemos a possi bilidade de conhecer o
perfil socioeconémico, tempo de tratamento com
antirretrovirais, a compreensdo dos pacientes sobre
atencdo farmacéutica e a natureza das queixas dos
usuarios. Aplicou-se um questiondrio a 50 participantes,
contendo questfes fechadas e abertas.

A amostra teve como critérios o interesse e a
disponibilidade paraparticipar dapesquisa. A intencéo foi
contemplar no corpus, informantes de ambos o0s sexos,
maiores de 18 anos e com maior ou menor experiénciano
tratamento com antirretrovirais (pacientes na primeira
consulta e pacientes com vérias consultas).

O estudo foi submetido a0 Comité de Etica em
Pesquisa e aprovado em 16 de abril de 2015, conforme a
Resolugdo n° 466/12 do Conselho Nacional de Sadde do
Brasil, com parecer sob o nimero do CAAE:
43444214.4.0000.54.63. A participagdo na pesquisa
ocorreu mediante anuéncia através do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

3. RESULTADOS

A idade dos participantes variou de 21 a 61 anos, com
média de 41 anos. Trintaeram do sexo masculino e 20 do
sexo feminino. Foi possivel verificar através dasrespostas
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gue, em sua maioria, 0s participantes pertenciam a
religido catdlica, seguida pelaevangélica.

Algumas perguntas possibilitavam apenas resposta
afirmativa e negativa. Dentre elas, um dos principais
topicos do trabalho, a aten¢do farmacéutica, mostrou um
panorama de falta de conhecimento quanto ao assunto. A
maioria dos pacientes (72%) ndo sabia descrever com
precisdo o que é atencdo farmacéutica basica. 30% dos
entrevistados ndo tiveram suporte psicol égico por ndo ter
nocdo da gravidade da doenca; em geral, sGo pessoas
simples, em sua maioria, com pouco estudo. A grande
maioria (92%) dos entrevistados esta satisfeita com o
suporte oferecido hoje. A grande maioria dos pacientes
(40) ndo sabe explicar o motivo por serem submetidos a
tantos exames durante o ano, mas ndo tem dlvidas sobre
os métodos de infecgdo pelo virus HIV.

Comrelacdo ao conhecimento acerca do medicamento
utilizado e a forma como o identificam, foram abordadas
as caracteristicas de nome, cor e formato. 40% (20)
identificam seus medicamentos pelo nome. Entretanto, 28
responderam ndo saber 0 nome dos medicamentos que
utilizam e comentam sobre a cor e formato dos mesmos.

Quanto a aquisicdo de seus medicamentos
antirretrovirais, os 50 participantes informaram receber
da UDM/CTA, ou sgja, todo o tratamento € gratuito, ndo
havendo necessidade de comprar nenhum item.

Ao andisar as respostas referentes a busca por
orientac&o sobre como utilizar os medicamentos, agrande
maioria dos pacientes entrevistados tem orientacdo sobre
amaneira correta de tomar a medicacdo. Em sua maioria
(84%), sdo orientados pelo médico, ao invés do
farmacéutico, que é o profissional designado para suporte
medicamentoso aos pacientes.

Foram feitas perguntas sobre a importancia e funcdo
de cada medicamento utilizado. Em geral (58%), os
pacientes entrevistados ndo tém nocdo daimportanciadas
medicacOes para o tratamento de HIV e ndo sabem ao
ceto qua a findidade de cada medicamento
administrado. Achamos pertinente identificar quem seria
responsdvel pela medicagdo e horérios de tomadas. A
maioria dos pacientes (88%) afirmou tomar os
medicamentos sozinhos e serem 0s UNicos responsaveis
pela farmacoterapia.

Quanto a0 acesso a consulta médica, 72% dos
entrevistados consegue marcar com facilidade a consulta
médica, mas ainda existe um nimero consideravel de
pessoas que tem dificuldade neste momento (26%).
Quanto ao acolhimento recebido no momento de realizar
0 pré-teste para diagnostico de HIV, muitos dos pacientes
entrevistados ndo o tiveram; dentre os que tiveram, a
maioriaavaliou de forma positiva o atendimento, e muitos
descobriram a doenca por acaso; quando ja estavam
acometidos por alguma doenca oportunista, € muitos
deles descobriram internados, correndo risco de morte. A
maioriafoi atendida por médicos ou enfermeiros.
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Indagados sobre a forma como receberam o
diagnostico, a maioria dos pacientes teve o diagndstico
confirmado em situagbes extremas, quando ja se
encontravam internados e acometidos gravemente pelas
infeccbes oportunistas. Geralmente, por estarem
internados e bem debilitados, foram orientados por
meédico infectologista ou por enfermeira. Consideramos
importante verificar que a grande maioria dos pacientes
(80%) relatou que recebeu suporte adequado e tiveram
atendimento acolhedor. Perguntados sobre o suporte de
familiares, a maioria dos pacientes ndo compartilham o
fato de serem portadores do virus HIV com os familiares,
temendo o isolamento e o preconceito; além disso, 0s
poucos que comentaram sobre a doenga com o0s
familiares, acham que n&o receberam apoio adequado
quando os procuroul.

A respeito da pergunta “O que vocé acha que néo foi
adequado no seu atendimento quando descobriu que era
portador de HIV?”, apesar do alto indice de pessoas que
ndo tem o que reclamar (60%), 10 deles (20%)
consideraram que a orientacdo e suporte recebidos ndo
foram a contento.

Astabelas de 1 a 3 evidenciam em niimeros absol utos
e porcentagens as respostas obtidas com relacdo aos
diferentes aspectos abordados nos questionarios.

Ap0s explicacdo sobre o que é Atengdo Farmacéutica,
seguem-se as respostas dos pacientes em relagcdo a
implantagcdo da AF.

“E falar sobre remédio?”

““As pessoas precisam mesmo de atencdo.”
“Que legal alguém explicar sobre
medicamentos.”

“Haveria mais tranquilidade no tratamento™.

“Seria importante a presenca do profissional
farmacéutico durante todo o expediente de atendimento
da unidade, posso procurar por ele sempre que precisar
e em qualquer dia™.

“Uma pessoa de confianga que posso tirar minhas
dividas e de mais facil acesso que o médico”.

“Tenho um atendimento sO para tirar minhas dividas
sobre remédio”.

efeito  dos

Tabela 1. Distribuicéo de fatores associados a0 uso de medicamentos
antirretrovirais entre 50 pacientes atendidos em Unidade Dispensadora
de Medicamentos localizada em um bairro popular de Pouso Alegre,
Minas Gerais, Brasil.

Forma de identificacdo dos medicamentos N %
Pelo nome 20 40
N&o sabeidentificar 28 56
Pela cor ou formato 02 4

Orientagdo sobre a utilizacdo dos medicamentos
Recebeu orientagéo 42 84

N&o recebeu orientacdo 06 12
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N&o tem utilizado medicamento 02 4

Conhecimento sobre a fungdo dos medicamentos

Tem conhecimento 11 22
Né&o tem conhecimento 29 58
N&o tem utilizado medicamento 02 4
Tem conhecimento minimo 08 16

Responsabilidade pela administragéo dos remédios
e controle de horério

O proprio peciente 44 88
Alguém préximo 04 8
N&o tem nenhum controle ou ndo utiliza 02 4

Tabela 2. Digtribuicéo de fatores associados a utilizaggo de servigos
meédicos e acompanhamento ap6s o diagndstico de infecgdo pelo HIV
entre 50 pacientes atendidos em Unidade Dispensadora de
M edicamentoslocalizadaem um bairro popular de Pouso Alegre, Minas
Gerais, Brasil.

Facilidade em ter acesso a consultas médicas N %
Satisfeito 36 72
Insatisfeito 13 26
Considera que ha mehoras na forma de 01 2
atendimento

Grau de satisfagdo no momento do pré-teste

anti-HIV
Satisfeito 23 46
Insatisfeito 07 14
Fez ao acaso 20 40

Grau de satisfagdo no momento do pés-teste

) anti-HIV
Otimo 02 4
Bom 25 50
Adequado 09 18
Ruim 03 6
Néo fez 11 22

Tabela 3. Distribuico defatores associ ados ao momento do diagnéstico
e apoio recebido entre 50 pacientes atendidos em Unidade Dispensadora
de Medicamentos localizada em um bairro popular de Pouso Alegre,
Minas Gerais, Brasil.

Profissional responsavel por dar o diagnéstico N %
deinfecgdo pelo HIV

Médico 30 60

Enfermeiro 14 28

Farmacéutico 02 4

Psicologo 02 4

Ninguém 02 4
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Satisfagdo com o apoio recebido por
profissionais €/ou familiares

Setisfeito 10 20
N&o contou para a familia 30 60
Pouco satisfeito com o gpoio recebido 05 10
Né&o sabe avaliar 05 10
Itens considerados importantes no momento do
diagnéstico
O prdprio diagndstico 08 16
Nada 30 60
Orientag&o e suporte recebidos 10 20
Privacidade 02 4

4. DISCUSSAO

A atencdo farmacéutica € a area responsavel pela
interacdo do farmacéutico com o paciente, focando na
correlacdo das necessidades do mesmo com o0s
medicamentos®. Tem como objetivos auxiliar os pacientes
em relacdo aos seus medicamentos, melhorar a
comunicacdo entre a equipe de salde e organizar 0s
servicos’. No contexto dos pacientes com infecgdo pelo
HIV, aatencéo farmacéutica é umaferramentaimportante
paraaumentar aadesdo aos antirretrovirai s e proporcionar
beneficiosclinicos®®, e possibilitaum aumento do vinculo
do usuério com o servico’.

O tratamento com antirretrovirais no Brasil é
constituido por cerca de 20 principios ativos e uma dose
fixa combinada, com diferentes apresentacBes
farmacéuticas. O inicio do tratamento € definido por meio
do Protocolo Clinico e Diretrizes Terapéuticas para
Adultos Vivendo com HIV/Aids, do Ministério da
Salide'°.

Considerando-se a variedade de medicamentos e o
crescente niimero de casos de pacientes infectados, apesar
das exaustivas campanhas de prevencdo, monitorar o
tratamento desses pacientes é uma prioridade em Salde
Publicat?.

No presentetrabalho, foi consideradaimportante, para
efeito de andlise e discussdo, a identificacdo dos
participantes quanto a idade, religido, grau de
escolaridade e o entendimento que eles possuem sobre a
definicdo do que é Atencdo Farmacéutica e como avaliam
o0 atendimento que recebem hoje como usuarios de
medicamentos antirretrovirais. Esses dados foram
contemplados na primeira parte do formulario.

As caracteristicas sociodemogréficas da populacdo
estudada mostram predominancia do sexo masculino
(60%) e catdlicos (64%). Os demais sujeitos declararam
ser evangélicos, crentes e espiritas.

A maior prevalénciado sexo masculino estade acordo
com estudos prévios, embora estudos epidemiol 6gicos
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demonstrem o aumento de casos positivos de HIV entre
mulheres'?,

Quando indagados sobre o tema da Atencdo
Farmacéutica, a maioria dos pacientes ndo soube
responder do que se tratava e somente apés explicacéo
clara do assunto fornecida pela pesquisadora souberam
responder. Os resultados foram: 4% entendem a AF como
orientacdo sobre medicamento, 14% declararam saber o
que AF, 2% declararam que AF é o atendimento de balcdo
e 80% nunca ouviram falar em AF. Tais respostas
evidenciam a necessidade de maior atuacdo do
farmacéutico dentro dos programas de salde publica

As respostas revelam que os pacientes esperam dos
farmacéuticos uma relacdo mais estreita, como forma de
amizade, dando uma aten¢do maior e resposta a dividas
gue outros profissionais ndo oferecem. Mas, no geral,
estdo satisfeitos com o atendimento recebido.

Em qualquer seguimento de doengas, sabe-se que
guanto maior o nimero de medicamentos administrados,
maior as chances de confusdes decorrentes de horérios,
nomes, etc. Além disso, ha o risco das interacGes
medicamentosas. As consultas médicas sdo periddicas,
mas a retirada de medicamentos € feita de maneira mais
frequente. Assim, o farmacéutico passa a ter uma funcéo
importante ao contribuir na monitorizacdo do tratamento,
realizando seu papel no plangjamento do cuidado de cada
paciente, como parte de uma equipe multidisciplinart®4,

Quando questionados sobre a possibilidade de receber
a medicacdo na cidade onde residem, a grande maioria
dos pacientes ndo consegue receber a medicacdo na
propria cidade, pois ndo existem pontos de distribuicéo
nas mesmas - as UDM’s (Unidades Dispensadoras de
Medicamentos). Quando questionados sobre se gostariam
de receber o servico de AF, os pacientes afirmaram que
sim.

Sobre o conhecimento de medicacdo utilizada para
tratamento HIV, a importéncia de cada medicamento
utilizado no coquetel, e também o controle das
medicactes, (54%) dos pacientes ndo souberam explicar
qgual afun¢do de cada medicac8o que utiliza declarando
que sabem separar os comprimidos e as doses didrias
somente pela cor ou formato dos mesmos, ndo sabendo
sequer 0 nome do principio ativo. A maioriados pacientes
toma os medicamentos sozinhos e sd0 0s Unicos
responsavei s pela farmacoterapia.

Quando questionados sobre orientagdo em como
utilizar os medicamentos e quem orienta, a grande
maioria dos pacientes entrevistados (84%) declarou que
foram orientados pelo médico, ao invés do farmacéutico,
que €é o profissonal designado para suporte
medicamentoso aos pacientes. Quando questionados em
relacdo ao acesso a consultas mensais com médico
infectologista a maioria dos entrevistados (74%)
consegue marcar com facilidade a consulta médica, mas
ainda existe um nimero consideravel de pessoas que tem
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dificuldade neste momento.

Na segunda parte, que visou a esclarecer ao paciente
sobre Atencdo Farmacéutica, identificamos aimportancia
que préticateria no cotidiano dos mesmos.

Os entrevistados demonstraram interesse com
cuidados farmacéuticos. Muitas vezes, o0 paciente
necessita somente de uns minutos de atencdo para se
sentir melhor e saber que esta sendo assistido por um
profissional da salide. Esses dados corroboram outros ja
publicados que evidenciam a importéncia de um
esclarecimento claro, disponibilidade de atencdo e
consequente estabel ecimento de confianga'®.

Em trabalho recente, verificou-se a influéncia da
atencdo farmacéutica na adesdo ao tratamento com
antirretroviraisem uma UDM daregido sul do Brasil, que
€ referéncia para atendimentos ambulatoriais e
internagdes de toda a regido central do estado do Rio
Grande do Sul. A UDM atende a demanda de toda
regional de salde e dispensa antirretrovirais a
aproximadamente 1.000 pacientes/més!*,

Sobre o acolhimento recebido no pré-teste para
diagnéstico de HIV, muitos dos pacientes entrevistados
nao tiveram acol himento pré-teste; dentre os que tiveram,
(46%) descobriram a doenca por acaso, quando ja
estavam acometidos por doenca oportunista necessitando
de internagdo. A maioria foi atendida no pré-teste por
meédicos ou enfermeiros.

Quando indagados sobre como receberam o
diagnostico e se foram orientados por profissional de
Salde, a maioria dos pacientes teve o diagnostico
confirmado em situagdes extremas, quando ja se
encontravam internados e acometidos gravemente pelas
infeccdes oportunistas. Geralmente, por estarem
internados e bem debilitados, foram orientados por
médico infectologista ou por enfermeira. Em relacdo ao
pos - teste, quando indagados sobre o atendimento
recebido, a grande maioria dos pacientes (80%) relatou
gque recebeu suporte adequado e teve atendimento
acolhedor.

A maioria dos entrevistados (66%) ndo teve suporte
psicol 6gico por ndo ter nogéo da gravidade dadoenga; em
geral, sdo pessoas simples, em sua maioria, com pouco
estudo e pouco esclarecidas. Em relacdo ao suporte
familiar dos pacientes entrevistados, a maioria dos
pacientes (60%) possui, mas aguns (20%) ndo
compartilham o fato de serem portadores do virus HIV
com os familiares, temendo o isolamento e o preconceito;
além disso, muitos acham que ndo receberam atendimento
adequado quando os procurou.

Em relacdo ao suporte que é oferecido hoje, (82%) dos
entrevistados estdo satisfeitos com o suporte oferecido,
porém quando questionados sobre o motivo pelo qual
fazem tantos exames durante o ano, parte dos pacientes
nado souberam explicar nem o motivo e nem aimportancia
desses exames. Em relag8o aos métodos de infeccdo pelo
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virus HIV, (34%) dos pacientes ainda tém dividas sobre
os métodos de infeccdo. E quando questionados sobre
dividas com relagdo aos métodos de coinfeccdo pelo
virus HIV, (46%) dos pacientes entrevistados tém
davidat®.

A adesdo ao tratamento, ou sga, O uso dos
medicamentos seguindo as prescri¢des médicas depende
da concordancia entre ambas as partes a fim de que o
paciente tome seus remédios nas doses e horérios
corretos. A adesdo estd ligada a diferentes acdes,
disponibilidade de acesso aos servicos de Salde e
unidades de dispensacdo de medicamentos, consultas,
frequéncia e realizagdo periddica de exames'. Além
disso, a adesdo correta ao tratamento € fundamental para
reducéo dacargavira e manutencdo darespostaimune!’.

Como se viu no presente estudo, a atencdo
farmacéutica é extremamente i mportante para toda a rede
publica de atendimento, e mais ainda, nas unidades em
gue é dispensado tratamento com antirretrovirais. Um dos
maiores problemas verificados durante a atencéo
farmacéutica é a dura realidade enfrentada pel os usuarios
dos antirretrovirais, particularmente quando sdo
necessarios varios comprimidos, em varias tomadas por
dia e por longo periodo. Cor, formato, volume, peso e
dosagem sfo as fontes possiveis de contato do leigo com
os medicamentos, mas € preciso ter muita atengéo para
gue ndo hajainterpretacdes equivocadas desses atributos,
potenciais causadores de mau uso. Essa variacdo, ndo
raramente, conduz a confusdes e recusa em manutencdo
de uso por pacientes ndo adequadamente informados.

Existe também a necessidade de trabahar e
acompanhar 0S pacientes em certos eventos que
necessitaréo de abordagens especiais, incluindo técnicas
de contencdo em situagBes que gerem risco significativo
para o proprio usuério ou aterceiros, além de incbmodos
em relacdo a efeitos colaterais, como insdnia, delirios,
alucinacBes, sonhos bizarros, ansiedade, inquietacéo,
piora dos rel acionamentos interpessoais, etc.

Assim como acontece na maioria dos municipios
brasileiros, no local de pesquisa verificou-se que existem
vérias dificuldades para as atividades de assisténcia
farmacéutica, como a fata de reconhecimento
profissional e a escassez de equipamentos e materiais.
Existe, também, a questdo do fator emocional, que
interfere diretamente no tratamento do paciente/usuério
de antirretrovirais, onde se detectou que se 0 emocional
ndo estiver bem, alteragdes negativas podem ocorrer em
exames de cargaviral, CD4 e CD8%,

Outro fator de importancia e que deve ser observado
pelo profissional farmacéutico é aquestéo do preconceito,
jaque, parando ser exposto, muitas vezes, o paciente opta
por ndo fazer uso do medicamento, com medo de ter sua
vida exposta por colegas ou outros profissionai s de salide.
Por isso, 0 vinculo entre farmacéutico e paciente tem que
ser imediato, antes mesmo da dispensacéo do coquetel.
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5. CONCLUSAO

A partir da realizacdo desta pesguisa caracterizam-se
as principais dificuldades, desconhecimento e obstéculos
enfrentados pela populagdo de um municipio do Sul de
Minas, com vista a alcancar a importancia da assisténcia
farmacéutica, para pacientes portadores do HIV/AIDS,
em servicos darede publicade salide (CTA).

Considerando a atencdo farmacéutica como estratégia
para 0 uso racional de medicamentos antirretrovirais é
necessario que hagja mais orientagdo e organizagdo,
observando a relevancia na mobilizacdo da gestdo por
resultados, sobretudo para sanar as seguintes fragilidades:
dificuldade em identificac8o precisa dos medicamentos e
suas doses; falta de conhecimento sobre a atencdo bésica
farmacéutica; falta de acolhimento pré-teste; caréncia de
suporte acolhedor adequado no momento do diagndstico,
sgja por profissionais ou familiares; falta de
conhecimento sobre a importancia de exames frequentes
de rotina bem como da forma de contagio. Por fim, os
pacientes em sua maioria desconhecem o que € atencdo
farmacéutica, mas gostariam que o servico fosse
oferecido e muitos pacientes ndo pegam medicamento em
suas cidades por ndo serem disponibilizados; outros, para
ndo serem descobertos como portadores de HIV.

Viu-se que afata de informacéo ainda € um fator de
complicacéo para a adequada aplicacdo e distribuicdo de
medicamentos antirretrovirais nos locais existentes para
tanto.
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